
 
รายงานผลการด าเนินการเพือ่การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี 
❖ แสดงผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประเด็น 
(7 ข้อ) 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐในปี พ.ศ. 2566 

มาตรการ/กิจกรรมที่
ด าเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จากการวิเคราะห์ค่าคะแนนเฉลี่ยเฉพาะด้านกระบวนการปฏิบตัิงานท่ีโปร่งใสและมปีระสทิธิภาพ พบว่า ค่าคะแนนเฉลี่ยจาก
การประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยแยกประเภทตามเครื่องมือการประเมินตามรายละเอียดดังนี้ 

1.1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลี่ย 87.79 ระดับ A ผ่านเกณฑ์ 
 • การปฏิบัตหิรือการให้บริการแก่

บุคคลภายนอก ยังไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 
• การปฏิบัตหิรือการให้บริการแก่
บุคคลภายนอกอาจมีความไมเ่ท่า
เทียมกัน 

ก าหนดให้มีคู่มือหรือแนวทางการ
ให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อเพื่อให้หน่วยงานใช้เป็น
ข้อมูลในการ 

• ก าหนดคณะท างาน 
• จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน
หรือคณะกรรมการการจัดท าคูม่ือ
การให้บริการส าหรับผูร้ับบริการ 
• จัดประชุมเพื่อก าหนดแนว
ทางการจัดท าคู่มือ 

ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายในรับทราบ
คู่มือการให้บริการส าหรับผู้มาติดต่อ
ราชการได้ดีมากยิ่งขึ้น 
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• จัดท าคู่มือและเผยแพร่ให้
บุคลากรที่เกีย่วรับรู้ รับทราบและ
ถือปฏิบัต ิ

1.2 แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (EIT Public) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลีย่ 77.79 ระดับ B ไม่ผา่นเกณฑ ์
แบบ Eit Public ได้รับคะแนนการประเมิน 77.79 ซึ่งแสดงถึงการที่ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อกับมหาวิทยาลัย ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ 
ขั้นตอนการให้บริการ ระยะเวลาการให้บริการ การให้บริการแก่ผู้มารับบริการโดยไม่เลือกปฏิบัติ การปฏิบัติงานโดยมุ่งผลสั มฤทธิ์และความรับผิดชอบต่อหน้าที่และการปรับปรุงองค์กรให้มี
ความโปร่งใสมากขึ้น จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่มีแนวปฏิบัติหรือมาตรการในการปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกัน 
 • การปฏิบัติหรือการให้บริการแก่

บุคคลภายนอก ยังไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 
• การปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ผู้รับบริการอาจมีความไม่เป็นธรรม
และอาจมีการเลือกปฏิบัติ 

ก าหนดให้มีคู่มือหรือแนวทางการ
ให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อเพื่อให้หน่วยงานใช้เป็น
ข้อมูลในการให้บริการ 

• ก าหนดคณะท างาน 
• จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน
หรือคณะกรรมการการจัดท าคูม่ือ
การให้บริการส าหรับผูร้ับบริการ 
• จัดประชุมเพื่อก าหนดแนว
ทางการจัดท าคู่มือ 
• จัดท าคู่มือและเผยแพร่ให้
บุคลากรที่เกีย่วรับรู้ รับทราบและ
ถือปฏิบัต ิ
 
 
 
 
 
 
 

ผู้มีส่วนไดเ้สียเสียภายนอกรับทราบ
เกี่ยวกับคู่มือการให้บริการส าหรับ
ผู้รับบริการ ได้แก ่
(1) คู่มือการสืบค้นทรัพยากร
สารสนเทศหอสมุดกลาง Web 
OPAC 
(2) คู่มือการยืมต่อด้วยตนเอง 
(Renew) หน้า Web OPAC 
(3) คู่มือการจองห้องเรียนรู้กลุม่
แบบออนไลน์ ผ่าน RBRU App 
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1.3 แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (EIT Suuvey) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลีย่71.71 ระดับ C ไม่ผ่านเกณฑ ์
แบบ Eit Suuvey ได้รับคะแนนกาประเมิน 71.71 ซึ่งแสดงถึงการที่ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อกับมหาวิทยาลัย ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ 
ขั้นตอนการให้บริการ ระยะเวลาการให้บริการ การให้บริการแก่ผู้มารับบริการโดยไม่เลือกปฏิบัติ การปฏิบัติ งานโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์และความรับผิดชอบต่อหน้าที่และการปรับปรุงองค์กรให้มี
ความโปร่งใสมากขึ้น จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่มีแนวปฏิบัติหรือมาตรการในการปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกัน 
 • การปฏิบัติหรือการให้บริการแก่

บุคคลภายนอก ยังไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 
• การปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ผู้รับบริการอาจมีความไม่เป็นธรรม
และอาจมีการเลือกปฏิบัติ 

ก าหนดให้มีคู่มือหรือแนวทางการ
ให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อเพื่อให้หน่วยงานใช้เป็น
ข้อมูลในการให้บริการ 

• ก าหนดคณะท างาน 
• จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน
หรือคณะกรรมการการจัดท าคูม่ือ
การให้บริการส าหรับผูร้ับบริการ 
• จัดประชุมเพื่อก าหนดแนว
ทางการจัดท าคู่มือ 
• จัดท าคู่มือและเผยแพร่ให้
บุคลากรที่เกีย่วรับรู้ รับทราบและ
ถือปฏิบัต ิ

ผู้มีส่วนไดเ้สียเสียภายนอกรับทราบ
เกี่ยวกับคู่มือการให้บริการส าหรับ
ผู้รับบริการ ได้แก ่
(1) คู่มือการสืบค้นทรัพยากร
สารสนเทศหอสมุดกลาง Web 
OPAC 
(2) คู่มือการยืมต่อด้วยตนเอง 
(Renew) หน้า Web OPAC 
(3) คู่มือการจองห้องเรียนรู้กลุม่
แบบออนไลน์ ผ่าน RBRU App 

1.4 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ได้ระบบคะแนนการประเมินเฉลี่ย 100 ระดับ A ผ่านเกณฑ์ 
 • หน่วยงานมีการจดัท าแผน

ด าเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจ าปี มีการรายงานการก ากับ
ติดตามการด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปีรอบ 6 เดือน 
รวมถึงการรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปีและจัดท าคูม่อื
หรือมาตรการฐานการปฏิบตัิงาน 

• จัดท าแผนการด าเนินงานและ
การใช้งบประมาณประจ าปี 
• จัดท ารายงานการก ากับตดิตาม
การด าเนินงานและการใช้
งบประมาณ รอบ 6 เดือน 
• จัดท ารายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปี 

ขั้นตอนการจัดท าแผนและรายงาน
การด าเนินงาน 
• ก าหนดคณะท างานท่ีเกี่ยวข้อง 
• จัดท าค าสั่งคณะกรรมการที่
เกี่ยวข้อง 
• จัดท าร่างแผนด าเนินงาน 
• เสนอร่างแผนด าเนินงาน 
• พิจารณาร่างแผนการด าเนินงาน 

ผู้มีส่วนไดเ้สียภายในและภายนอก
สามารถรับทราบผลการด าเนิน
สามารถด าเนินการได้ดังนี้  
(1) แผนด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี 
(2) รายงานการก ากับติดตามและ
การใช้งบประมาณ ประจ าปีรอบ 6 
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• จัดท าคู่มือหรือมาตรฐาน      
การปฏิบัติงาน 
 

• เสนอร่างแผนการด าเนินงาน 
• ผู้บริหารมหาวิทยาลัยให้ความ
เห็นชอบ 
ขั้นตอนการจัดท าคูม่ือ 
• ก าหนดคณะท างาน 
• จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน
หรือคณะกรรมการการจัดท าคูม่ือ
การให้บริการส าหรับผูร้ับบริการ 
• จัดประชุมเพื่อก าหนดแนว
ทางการจัดท าคู่มือ 
• จัดท าคู่มือและเผยแพร่ให้
บุคลากรที่เกีย่วรับรู้ รับทราบและ
ถือปฏิบัต ิ
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เดือน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 
(3) แผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัย 5 ปี 
(พ.ศ. 2566 - 2570) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 
(4) คู่มือการปฏิบัติงานบุคลากร 
คู่มือการปฏิบัติงานสารบรรณ คู่มือ
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
คู่มือการปฏิบัติงาน เรื่อง พัฒนา
ระบบการค านวณขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ์ 
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2. การให้บริการและระบบ E-
Service 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จากการวิเคราะห์ค่าคะแนนเฉลีย่เฉพาะด้านการให้บริการและระบบ E-Service พบว่า ค่าคะแนนเฉลี่ยจากการประเมนิ ITA 
ของมหาวิทยาลัยแยกประเภทตามเครื่องมือการประเมินมีรายละเอียดดังนี้ 

2.1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลี่ย 84.24 ระดับ B ไม่ผ่านเกณฑ ์
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมิน 84.24 ซึ่งแสดงถึงการรับรู้ของบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและ
แสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ การปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอาจจะยังไม่เป็นไปตามขั้นตอนรวมถึงมีความล่าช้าในบางเรื่อง การปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่บุคคลภายนอกอน่างเท่าเทียมกันและการปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ จากที่กล่าวมาข้างต้นยังไม่มีแนวปฏิบัติหรือมาตรการในการ
ปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกัน 
 • การปฏิบัตหิรือการให้บริการแก่

บุคคลภายนอก ยังไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 
• การปฏิบัตหิรือการให้บริการแก่
บุคคลภายนอกอาจมีความไมเ่ท่า
เทียมกัน 
 

• ก าหนดให้มีคู่มือหรือแนว
ทางการให้บริการส าหรบั
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเพื่อให้
หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ
ให้บริการ 

• ก าหนดคณะท างาน 
• จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน
หรือคณะกรรมการการจัดท าคูม่ือ
การให้บริการส าหรับผูร้ับบริการ 
• จัดประชุมเพื่อก าหนดแนว
ทางการจัดท าคู่มือ 
• จัดท าคู่มือและเผยแพร่ให้
บุคลากรที่เกีย่วรับรู้ รับทราบและ
ถือปฏิบัต ิ
 
 
 
 
 
 
 

ผู้มีส่วนไดเ้สียเสียภายนอกรับทราบ
เกี่ยวกับคู่มือการให้บริการส าหรับ
ผู้รับบริการ ได้แก ่
(1) คู่มือการสืบค้นทรัพยากร
สารสนเทศหอสมุดกลาง Web 
OPAC 
(2) คู่มือการยืมต่อด้วยตนเอง 
(Renew) หน้า Web OPAC 
(3) คู่มือการจองห้องเรียนรู้กลุม่
แบบออนไลน์ ผ่าน RBRU App 



ประเด็น 
(7 ข้อ) 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐในปี พ.ศ. 2566 

มาตรการ/กิจกรรมที่
ด าเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

2.2 แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (EIT Public) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลีย่ 77.06 ระดับ B ไม่ผา่นเกณฑ ์
แบบ Eit Public ได้รับคะแนนการประเมิน 77.06 ซึ่งแสดงถึงการที่ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อกับมหาวิทยาลัย ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ 
ขั้นตอนการให้บริการ ระยะเวลาการให้บริการ การให้บริการแก่ผู้มารับบริการโดยไม่เลือกปฏิบัติ การปฏิบัติงานโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์และควา มรับผิดชอบต่อหน้าที่และการปรับปรุงองค์กรให้มี
ความโปร่งใสมากขึ้น การท างานหรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี ดีขั้นกว่าที่ผ่านมา วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือ
การให้บริการสะดวกรวดเร็วข้ึนกว่าที่ผ่านมาและการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีสว่นร่วมปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่มีแนวปฏิบัติหรือมาตรการ
ในการปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกัน 
 • การปฏิบัตหิรือการให้บริการแก่

บุคคลภายนอก ยังไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 

• ก าหนดให้มีคู่มือหรือแนว
ทางการให้บริการส าหรบั
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเพื่อให้
หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ
ให้บริการ 

• ก าหนดคณะท างาน 
• จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน
หรือคณะกรรมการการจัดท าคูม่ือ
การให้บริการส าหรับผูร้ับบริการ 
• จัดประชุมเพื่อก าหนดแนว
ทางการจัดท าคู่มือ 
• จัดท าคู่มือและเผยแพร่ให้
บุคลากรที่เกีย่วรับรู้ รับทราบและ
ถือปฏิบัต ิ

ผู้มีส่วนไดเ้สียเสียภายนอกรับทราบ
เกี่ยวกับคู่มือการให้บริการส าหรับ
ผู้รับบริการ ได้แก ่
(1) คู่มือการสืบค้นทรัพยากร
สารสนเทศหอสมุดกลาง Web 
OPAC 
(2) คู่มือการยืมต่อด้วยตนเอง 
(Renew) หน้า Web OPAC 
(3) คู่มือการจองห้องเรียนรู้กลุม่
แบบออนไลน์ ผ่าน RBRU App 

 • การปฏิบัตหิรือการให้บริการแก่
บุคคลภายนอกอาจมีความไมเ่ท่า
เทียมกัน 

• ก าหนดให้มีคู่มือหรือแนว
ทางการให้บริการส าหรบั
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเพื่อให้
หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ
ให้บริการ 

• ก าหนดคณะท างาน 
• จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน
หรือคณะกรรมการการจัดท าคูม่ือ
การให้บริการส าหรับผูร้ับบริการ 
• จัดประชุมเพื่อก าหนดแนว
ทางการจัดท าคู่มือ 

ผู้มีส่วนไดเ้สียเสียภายนอกรับทราบ
เกี่ยวกับคู่มือการให้บริการส าหรับ
ผู้รับบริการ ได้แก ่
(1) คู่มือการสืบค้นทรัพยากร
สารสนเทศหอสมุดกลาง Web 
OPAC 



ประเด็น 
(7 ข้อ) 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐในปี พ.ศ. 2566 

มาตรการ/กิจกรรมที่
ด าเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

• จัดท าคู่มือและเผยแพร่ให้
บุคลากรที่เกีย่วรับรู้ รับทราบและ
ถือปฏิบัต ิ

(2) คู่มือการยืมต่อด้วยตนเอง 
(Renew) หน้า Web OPAC 
(3) คู่มือการจองห้องเรียนรู้กลุม่
แบบออนไลน์ ผ่าน RBRU App 

 • การเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกไดเ้ข้ามามีส่วนร่วม
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานอาจ
มีส่วนน้อย 

• จัดประชุมเพื่อเตรียมความ
พร้อมส าหรับการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้ามามีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน โดยการก าหนดประเด็น
หรือเรื่องในการมีส่วนร่วม สรุป
ข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม ผลจากการมี
ส่วนร่วม และการน าผลจากการมี
ส่วนร่วมไปปรับปรุ งพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงานต่อไป 
 

• จัดท าข้อเสนอโครงการเพื่อขอ
อนุมัติงบประมาณ 
• เสนอผู้บริหารเพื่ออนุมัติ
โครงการ 
• ด าเนินโครงการหรือกิจกรรมที่
ได้ก าหนดไว ้
• จัดท ารายงานสรุปผลการ
ด าเนินโครงการ 
• เสนอผลการด าเนินงานให้
ผู้บริหารทราบ 

การเปิดโอกาสให้บุคลากรภายนอก
ได้มสี่วนร่วมในการด าเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน โดยมี
กิจกรรมที่เกีย่วข้อง ดังนี้ 
(1) จัดเวทีประชาชนการสะท้อน
ปัญหาและความต้องการของ
ประชาชนท่ีได้รบัผลกระทบจาก
ปัญหาช้างป่าในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี 
(2) จัดโครงการทอดผ้าป่าสามัคคี
สมทบกองทุน “รวมจันท์ร่วมใจ” 
เพื่อช่วยเหลืออาสาสมัครเฝ้าระวัง
ช้างป่าและผู้ประสบภัยจังหวดั
จันทบุร ี
 
 
 
 
 
 



ประเด็น 
(7 ข้อ) 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐในปี พ.ศ. 2566 

มาตรการ/กิจกรรมที่
ด าเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

2.3 แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (EIT Suuvey) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลีย่ 70.53 ระดับ C ไม่ผ่านเกณฑ ์
แบบ Eit Suuvey ได้รับคะแนนกาประเมิน 70.53 ซึ่งแสดงถึงการที่ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อกับมหาวิทยาลัย ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ 
ขั้นตอนการให้บริการ ระยะเวลาการให้บริการ การให้บริการแก่ผู้มารับบริการโดยไม่เลือกปฏิบัติ การปฏิบัติงานโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์และควา มรับผิดชอบต่อหน้าที่และการปรับปรุงองค์กรให้มี
ความโปร่งใสมากขึ้น การท างานหรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี ดีขั้นกว่าที่ผ่านมา วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือ
การให้บริการสะดวกรวดเร็วข้ึนกว่าที่ผ่านมาและการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีสว่นร่วมปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่มีแนวปฏิบัติหรือมาตรการ
ในการปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกัน 
 • การปฏิบัตหิรือการให้บริการแก่

บุคคลภายนอก ยังไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 

• ก าหนดให้มีคู่มือหรือแนว
ทางการใหบ้ริการส าหรบั
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเพื่อให้
หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ
ให้บริการ 

• ก าหนดคณะท างาน 
• จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน
หรือคณะกรรมการการจัดท าคูม่ือ
การให้บริการส าหรับผูร้ับบริการ 
• จัดประชุมเพื่อก าหนดแนว
ทางการจัดท าคู่มือ 
• จัดท าคู่มือและเผยแพร่ให้
บุคลากรที่เกีย่วรับรู้ รับทราบและ
ถือปฏิบัต ิ

ผู้มีส่วนไดเ้สียเสียภายนอกรับทราบ
เกี่ยวกับคู่มือการให้บริการส าหรับ
ผู้รับบริการ ได้แก ่
(1) คู่มือการสืบค้นทรัพยากร
สารสนเทศหอสมุดกลาง Web 
OPAC 
(2) คู่มือการยืมต่อด้วยตนเอง 
(Renew) หน้า Web OPAC 
(3) คู่มือการจองห้องเรียนรู้กลุม่
แบบออนไลน์ ผ่าน RBRU App 

 • การปฏิบัตหิรือการให้บริการแก่
บุคคลภายนอกอาจมีความไมเ่ท่า
เทียมกัน 

• ก าหนดให้มีคู่มือหรือแนว
ทางการให้บริการส าหรบั
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเพื่อให้
หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ
ให้บริการ 

• ก าหนดคณะท างาน 
• จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน
หรือคณะกรรมการการจัดท าคูม่ือ
การให้บริการส าหรับผูร้ับบริการ 
• จัดประชุมเพื่อก าหนดแนว
ทางการจัดท าคู่มือ 

ผู้มีส่วนไดเ้สียเสียภายนอกรับทราบ
เกี่ยวกับคู่มือการให้บริการส าหรับ
ผู้รับบริการ ได้แก ่
(1) คู่มือการสืบค้นทรัพยากร
สารสนเทศหอสมุดกลาง Web 
OPAC 



ประเด็น 
(7 ข้อ) 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐในปี พ.ศ. 2566 

มาตรการ/กิจกรรมที่
ด าเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

• จัดท าคู่มือและเผยแพร่ให้
บุคลากรที่เกีย่วรับรู้ รับทราบและ
ถือปฏิบัต ิ

(2) คู่มือการยืมต่อด้วยตนเอง 
(Renew) หน้า Web OPAC 
(3) คู่มือการจองห้องเรียนรู้กลุม่
แบบออนไลน์ ผ่าน RBRU App 

 • การจัดท าโครงการต่าง ๆ 
อาจจะยังไมต่รงกับความต้องการ
ของประชาชน 

• ก าหนดโครงการหรือกิจกรรมให้
ตรงกับความต้องการของประชาชน
ในท้องถิ่น 

• จัดท าข้อเสนอโครงการเพื่อขอ
อนุมัติงบประมาณ 
• เสนอผู้บริหารเพื่ออนุมัติ
โครงการ 
• ด าเนินโครงการหรือกิจกรรมที่
ได้ก าหนดไว ้
• จัดท ารายงานสรุปผลการ
ด าเนินโครงการ 
• เสนอผลการด าเนินงานให้
ผู้บริหารทราบ 

การเปิดโอกาสให้บุคลากรภายนอก
ได้มสี่วนร่วมในการด าเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน โดยมี
กิจกรรมที่เกีย่วข้อง ดังนี้ 
(1) จัดเวทีประชาชนการสะท้อน
ปัญหาและความต้องการของ
ประชาชนท่ีได้รบัผลกระทบจาก
ปัญหาช้างป่าในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี 
(2) จัดโครงการทอดผ้าป่าสามัคคี
สมทบกองทุน “รวมจันท์ร่วมใจ” 
เพื่อช่วยเหลืออาสาสมัครเฝ้าระวัง
ช้างป่าและผู้ประสบภัยจังหวดั
จันทบุร ี

 • การเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกไดเ้ข้ามามีส่วนร่วม
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานอาจ
มีส่วนน้อย 

• จัดประชุมเพื่อเตรียมความ
พร้อมส าหรับการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกไดเ้ข้ามามีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน โดยการก าหนดประเดน็
หรือเรื่องในการมสี่วนร่วม สรุป

• จัดท าข้อเสนอโครงการเพื่อขอ
อนุมัติงบประมาณ 
• เสนอผู้บริหารเพื่ออนุมัติ
โครงการ 
• ด าเนินโครงการหรือกิจกรรมที่
ได้ก าหนดไว ้

การเปิดโอกาสให้บุคลากรภายนอก
ได้มสี่วนร่วมในการด าเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน โดยมี
กิจกรรมที่เกีย่วข้อง ดังนี้ 
(1) จัดเวทีประชาชนการสะท้อน
ปัญหาและความต้องการของ



ประเด็น 
(7 ข้อ) 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐในปี พ.ศ. 2566 

มาตรการ/กิจกรรมที่
ด าเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

ข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม ผลจากการมี
ส่วนร่วม และการน าผลจากการมี
ส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงานต่อไป 

• จัดท ารายงานสรุปผลการ
ด าเนินโครงการ 
• เสนอผลการด าเนินงานให้
ผู้บริหารทราบ 

ประชาชนท่ีได้รบัผลกระทบจาก
ปัญหาช้างป่าในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี 
(2) จัดโครงการทอดผ้าป่าสามัคคี
สมทบกองทุน “รวมจันท์ร่วมใจ” 
เพื่อช่วยเหลืออาสาสมัครเฝ้าระวัง
ช้างป่าและผู้ประสบภัยจังหวดั
จันทบุร ี

 • แบบวัดการเปดิเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) ไดร้ะบบคะแนน
การประเมินเฉลี่ย 100 ระดับ A 
ผ่านเกณฑ ์

• หน่วยงานมีการจดัท าคู่มือการ
ให้บริการ และการจดัเก็บข้อมลูเชงิ
สถิติการให้บริการ รวมถึงการ
รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจ
การให้บริการ การบริการ          
E-Service และการการเปดิโอกาส
ให้เกิดการมสี่วนร่วมของ
บุคคลภายนอกเพื่อร่วมกันพัฒนา
ปรับปรุงมหาวิทยาลัย 
 

• จัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการ
ให้บริการ 
• จัดท าข้อมูลเชิงสถติิการ
ให้บริการ 
• จัดท ารายงานผลการส ารวจ
ความพึงพอใจการให้บริการ 
• จัดท าระบบ E-Service 
• ก าหนดให้มีการเปิดโอกาสให้
เกิดการมีส่วนร่วมของชุมชนใน
ท้องถิ่น 

1. ผู้มีส่วนไดเ้สียภายในและ
ภายนอกรับทราบคู่มือการ
ให้บริการส าหรับผู้รับบริการ ได้แก่ 
(1) คู่มือการสืบค้นทรัพยากร
สารสนเทศหอสมุดกลาง Web 
OPAC 
(2) คู่มือการยืมต่อด้วยตนเอง 
(Renew) หน้า Web OPAC 
(3) คู่มือการจองห้องเรียนรู้กลุม่
แบบออนไลน์ ผ่าน RBRU App 
2. ผู้มีส่วนได้เสียภายในและ
ภายนอกรับทราบข้อมูลเชิงสถติิการ
ให้บริการในส่วนท่ีเป็นจุดบริการ 
Walk-in และผู้รับบริการผ่าน
ช่องทาง E-Service 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน
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การด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐในปี พ.ศ. 2566 

มาตรการ/กิจกรรมที่
ด าเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

3.ผู้ใส่วนได้เสยีภายนอกสามารถใช้
บริการระบบ E-Service ได้แก่ 
ระบบสบืค้นทรัพยากรสารสนเทศ 
OPAC ระบบฐานข้อมลูวิทยานิพนธ์
อิเล็กทรอนิกส์ ระบบฐานข้อมลูวิจยั
อิเล็กทรอนิกสม์หาวิทยาลัยราชภฏั
ร าไพพรรณี ระบบห้องสมุด
อิเล็กทรอนิกส์บริการ ยมื-คืน
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์  

3. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จากการวิเคราะห์ค่าคะแนนเฉลี่ยเฉพาะด้านช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พบว่า ค่า
คะแนนเฉลี่ยจากการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยแยกประเภทตามเครื่องมือการประเมินมีรายละเอียดดังนี้ 

3.1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT Public) ไดร้บัคะแนนการประเมินเฉลีย่ 76.23 ระดับ B ไมผ่่านเกณฑ ์
แบบ Eit Public ได้รับคะแนนการประเมิน 76.23 ซึ่งแสดงถึงการที่ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อกับมหาวิทยาลัย ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ 
ช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน ช่องทางที่สามารถติชมหรือแสดงความเห็นต่อการ
ปฏิบัติงานหรือการให้ผู้รับบริการ การสื่อสาร ตอบข้อซักถามหรือให้ค าอธิบาย แก่ผู้มารับบริการมีความชัดเจนมากน้อยเพียงใดและช่องทางที่ผู้รับบริการสามารถแจ้งให้ข้อมูลหรือร้องเรียนใน
กรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่ท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่มีแนวปฏิบัติหรือมาตรการในการปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกัน 
 • ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสารไม่หลายหลายและไม่เป็นที่
สนใจของผู้รับบริการ 

• จัดท าเว็บไซต์ข่าวประชาสัมพันธ์ 
เพื่อแสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตาม
ภารกิจของมหาวิทยาลัยโดยก าหนด
รูปแบบข่าวให้มีความทันสมัยและ
น่าสนใจเพิ่มมากข้ึน 

• ด าเนินการจัดรูปแบบการ
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารให้มคีวามสัน้ 
กระชับ เข้าใจได้ง่าย เนื้อหาการ
น าเสนอไม้ต้องมาก และเพิ่มภาพ
กราฟฟิกท่ีใช้ลดการใช้อักษร และ
เน้นการใช้ภาพ  

ผู้มีส่วนไดเ้สียภายนอกรับทราบ
ข้อมูลข่าวสารกิจกรรม โครงการ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพ
พรรณีในเว็บไซต์มหาวิทยาลัย 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน
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มาตรการ/กิจกรรมที่
ด าเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

• เสนอข้อมูลข่าวสารใหห้ัวหน้า
งานอนุมัติเพื่อเผยแพร่ข้อมูล 
• ด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลบน
เว็บไซตม์หาวิทยาลัย 
• เผยแพร่ ประชาสมัพันธ์ 

 • ข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่อาจไม่
ชัดเจน 

• จัดท าเว็บไซต์ข่าวประชาสัมพันธ์ 
เพื่อแสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตาม
ภารกิจของมหาวิทยาลัยโดยก าหนด
รูปแบบข่าวให้มีความทันสมัยและ
น่าสนใจเพิ่มมากข้ึนและเพิ่มเนื้อหา
ข่าวสารให้มีความละเอียดครบถ้วน 
ตามกิจกรรมที่ด าเนินงาน 

• ด าเนินการจัดรูปแบบการ
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารให้มคีวามสัน้ 
กระชับ เข้าใจได้ง่าย เนื้อหาการ
น าเสนอไม้ต้องมาก และเพิ่มภาพ
กราฟฟิกท่ีใช้ลดการใช้อักษร และ
เน้นการใช้ภาพ  
• เสนอข้อมูลข่าวสารใหห้ัวหน้า
งานอนุมัติเพื่อเผยแพร่ข้อมูล 
• ด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลบน
เว็บไซตม์หาวิทยาลัย 
• เผยแพร่ ประชาสมัพันธ์ 

ผู้มีส่วนไดเ้สียภายนอกรับทราบ
ข้อมูลข่าวสารกิจกรรม โครงการ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพ
พรรณีในเว็บไซต์มหาวิทยาลัย 

 • ช่องทางการติชม การแสดง
ความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน และ
การตอบข้อซักถามหรือให้
ค าอธิบาย อาจมีความไม่ชัดเจนตอ่
ผู้รับบริการ 

• จัดท าช่องการการสอบถามข้อมูล
ต่าง ๆ ได้แก่ Q&A 

ปรับรูปแบบ Q&A ให้สามารถ
ค้นหาได้ง่าย เนื่องจากของเดิม
อาจจะค้นหาได้ยาก 

ผู้มีส่วนไดเ้สียภายนอกสามารถ
ด าเนินการสอบถามข้อมลูผ่าน
ช่องทาง Messenger บนหน้า
เว็บไซตม์หาวิทยาลัย 
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มาตรการ/กิจกรรมที่
ด าเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

 • ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนใน
กรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่ท่ีมีการ
เรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าท่ี 

• จัดท าช่องแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบทาง
ออนไลน์ท่ีบุคคลภายนอกสามารถ
แจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ 

ปรับรูปแบบ Q&A ให้สามารถ
ค้นหาได้ง่าย เนื่องจากของเดิม
อาจจะค้นหาได้ยาก 

ผู้มีส่วนไดเ้สียภายนอกสามารถ
ด าเนินการแจ้งเรื่องร้องเรยีนการ
ทุจริตบนหน้าเว็บไซต์มหาวิทยาลยั 

3.2 แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (EIT Suuvey) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลีย่ 70.23 ระดับ C ไม่ผ่านเกณฑ ์
แบบ Eit Suuvey ไดร้ับคะแนนกาประเมิน 70.23 ซึ่งแสดงถึงการที่ผู้รับบริการหรือผู้ตดิต่อกับมหาวิทยาลัย ได้มโีอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ 
ช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรไดร้ับทราบอยา่งชัดเจน ช่องทางที่สามารถติชมหรือแสดงความเห็นต่อการ
ปฏิบัติงานหรือการให้ผูร้ับบริการ การสื่อสาร ตอบข้อซักถามหรือใหค้ าอธิบาย แก่ผู้มารับบริการมีความชัดเจนมากน้อยเพียงใดและช่องทางที่ผู้รับบริการสามารถแจ้งให้ข้อมูลหรือร้องเรียนใน
กรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่ท่ีมีการเรยีกรับสินบนหรือทุจรติต่อหน้าที่ จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่มีแนวปฏบิัติหรือมาตรการในการปฏบิัติงานในทิศทางเดียวกัน 
 • ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสารไม่หลายหลายและไม่เป็นที่
สนใจของผู้รับบริการ 

• จัดท าเว็บไซต์ข่าวประชาสัมพันธ์ 
เพื่อแสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตาม
ภารกิจของมหาวิทยาลัยโดยก าหนด
รูปแบบข่าวให้มีความทันสมัยและ
น่าสนใจเพิ่มมากข้ึน 

• ด าเนินการจัดรูปแบบการ
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารให้มคีวามสัน้ 
กระชับ เข้าใจได้ง่าย เนื้อหาการ
น าเสนอไม้ต้องมาก และเพิ่มภาพ
กราฟฟิกท่ีใช้ลดการใช้อักษร และ
เน้นการใช้ภาพ  
• เสนอข้อมูลข่าวสารใหห้ัวหน้า
งานอนุมัติเพื่อเผยแพร่ข้อมูล 
• ด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลบน
เว็บไซตม์หาวิทยาลัย 
• เผยแพร่ ประชาสมัพันธ์ 
 
 

ผู้มีส่วนไดเ้สียภายนอกรับทราบ
ข้อมูลข่าวสารกิจกรรม โครงการ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพ
พรรณีในเว็บไซต์มหาวิทยาลัย 



ประเด็น 
(7 ข้อ) 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐในปี พ.ศ. 2566 

มาตรการ/กิจกรรมที่
ด าเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

 • ข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่อาจไม่
ชัดเจน 

• จัดท าเว็บไซต์ข่าวประชาสัมพันธ์ 
เพื่อแสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตาม
ภารกิจของมหาวิทยาลัยโดยก าหนด
รูปแบบข่าวให้มีความทันสมัยและ
น่าสนใจเพิ่มมากข้ึนและเพิ่มเนื้อหา
ข่าวสารให้มีความละเอียดครบ 
ครบถ้วน ตามกิจกรรมทีด่ าเนินงาน 

• ด าเนินการจัดรูปแบบการ
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารให้มคีวามสัน้ 
กระชับ เข้าใจได้ง่าย เนื้อหาการ
น าเสนอไม้ต้องมาก และเพิ่มภาพ
กราฟฟิกท่ีใช้ลดการใช้อักษร และ
เน้นการใช้ภาพ  
• เสนอข้อมูลข่าวสารใหห้ัวหน้า
งานอนุมัติเพื่อเผยแพร่ข้อมูล 
• ด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลบน
เว็บไซตม์หาวิทยาลัย 
• เผยแพร่ ประชาสมัพันธ์ 

ผู้มีส่วนไดเ้สียภายนอกรับทราบ
ข้อมูลข่าวสารกิจกรรม โครงการ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพ
พรรณีในเว็บไซต์มหาวิทยาลัย 

 • ช่องทางการติชม การแสดง
ความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน และ
การตอบข้อซักถามหรือให้
ค าอธิบาย อาจมีความไม่ชัดเจนตอ่
ผู้รับบริการ 

• จัดท าช่องการการสอบถามข้อมูล
ต่าง ๆ ได้แก่ Q&A 

ปรับรูปแบบ Q&A ให้สามารถ
ค้นหาได้ง่าย เนื่องจากของเดิม
อาจจะค้นหาได้ยาก 

ผู้มีส่วนไดเ้สียภายนอกสามารถ
ด าเนินการสอบถามข้อมลูผ่าน
ช่องทาง Messenger บนหน้า
เว็บไซตม์หาวิทยาลัย 

 • ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนใน
กรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่ท่ีมีการ
เรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าท่ี 

• จัดท าช่องแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบทาง
ออนไลน์ท่ีบุคคลภายนอกสามารถ
แจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ 
 
 

ปรับรูปแบบ Q&A ให้สามารถ
ค้นหาได้ง่าย เนื่องจากของเดิม
อาจจะค้นหาได้ยาก 

ผู้มีส่วนไดเ้สียภายนอกสามารถ
ด าเนินการสอบถามข้อมลูผ่าน
ช่องทาง Messenger บนหน้า
เว็บไซตม์หาวิทยาลัย 



ประเด็น 
(7 ข้อ) 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐในปี พ.ศ. 2566 

มาตรการ/กิจกรรมที่
ด าเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

3.3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ได้ระบบคะแนนการประเมินเฉลี่ย 100 ระดับ A ผ่านเกณฑ์ 
 • หน่วยงานมีการจดัท าโครงสร้าง

การแบ่งส่วนราชการ มีการเผยแพร่
ข้อมูลผู้บริหารสูงสดุและผู้ด ารง
ต าแหน่งทางการบริหารของ
หน่วยงาน มีการก าหนดอ านาจ
หน้าท่ีตามพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลยัราชภฏั พ.ศ. 2547 
การเผยแพร่ข้อมลูการตดิต่อกับ
มหาวิทยาลยั การแสดงกฎหมายที่
เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน มีการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารของมหาวิทยาลยั
เพื่อให้บุคคลภายในและภายนอกที่
สนใจไดร้ับทราบข้อมลู มีช่องทาง
การถามตอบแบบ 2 ช่องทาง และ
ช่องทางการสื่อสารผา่นระบบ 
Social Network รวมถึงมีนโยบาย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลส าหรับ
การเผยแพร่ในเว็บไซต์หลัก 

• จัดท าโครงสร้างเพื่อแสดงการ
แบ่งส่วนราชการ 
• เผยแพร่ข้อมลูของผู้บริหารสูงสุด
และผูด้ ารงต าแหน่งทางการบริหาร
ของหน่วยงาน 
• แสดงข้อมูลเฉพาะที่อธิบายถึง
หน้าท่ีและอ านาจของหน่วยงาน 
• แสดงข้อมูลการตดิต่อของ
หน่วยงาน ซึ่งประกอบด้วย ท่ีอยู่
หน่วยงาน หมายเลขโทรศัพท์ E-
mail ของหน่วยงาน และแผนที่ตัง้ 
• กฎหมายที่เกีย่วข้อง จะระบุหรือ
เผยแพรไ่ว้กับภารกิจนั้น เพ่ือให้
ผู้ใช้บริการทราบถึงแหล่งที่มาของ
การด าเนินงานของมหาวิทยาลัย 
• แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการกด าเนินงานตาม
อ านาจหน้าที่ของหน่วยงานให้เป็น
ข้อมูลปัจจุบัน 
• เพิ่มช่องทางการสอบถามข้อมูล
ต่าง ๆ ได้แก่ Q&A และ Social 
Network 

ขั้นตอนการจัดท าโครงสร้างการ
แบ่งส่วนราชการ 
• วิเคราะหโ์ครงการส่วนราชการ
ภายใน 
• จัดท าผังโครงการตามการแบ่ง
ส่วนราชการ 
• เสนอความเห็นชอบต่อผู้บริหาร
เพื่อขออนุมัติ 
• ด าเนินการเผแพร่บนเว็บไซต์
มหาวิทยาลยั 
ขั้นตอนการเผยแพร่ข้อมลูผู้บริหาร 
• ตรวจสอบข้อมลูผู้บริหารให้เป็น
ปัจจุบัน โดยประกอบด้วย ช่ือ - 
สกุล ต าแหน่ง เบอร์โทร อีเมลล ์
• ด าเนินการเผยแพร่บนเว็บไซต์
มหาวิทยาลยั 
 

ผู้มีส่วนไดเ้สียภายนอกสามารถ
รับทราบผลการด าเนินการเผยแพร่
โครงสร้างการบรหิาร โครงการการ
แบ่งส่วนราชการ รวมถึงมีการ
เผยแพร่ช่องทางการตดิต่อกับ
มหาวิทยาลยั กฎหมายที่เกี่ยวข้อง
และช่องทางติดต่อผ่าน 
Messenger บนเว็บไซต์
มหาวิทยาลยั 
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คุณธรรมและความโปร่งใสใน
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มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของ
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• ยึดหลักการปฏิบตัิงานตาม
นโยบายคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล 

4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จากการวิเคราะห์ค่าคะแนนเฉลี่ยเฉพาะด้านกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พบว่า ค่าคะแนนเฉลี่ยจาก
การประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยแยกประเภทตามเครื่องมือการประเมินมีรายละเอียดดังนี้ 

4.1 แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลี่ย 75.11 ระดับ B ไม่ผ่านเกณฑ ์
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมิน 75.11 ซึ่งแสดงถึงการรับรู้ของบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและ
แสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ การเผยแพร่แนวปฏิบัติของหน่วยงานเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวก การขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้องและการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรั พย์สินของราชการอย่างสม่ าเสมอเพื่อ
ป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่มีแนวปฏิบัติหรือมาตรการในการปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกัน 
 • การเผยแพร่แนวปฏิบตัิเกี่ยวกับ

การใช้ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้องยังไม่ทั่วถึงทุกหน่วยงาน 

• จัดท าคู่มือแนวปฏิบตัิการ
ทรัพย์สินของราชการโดยแบ่ง
ประเภททรัพย์สินเป็นหมวดหมู ่

• ก าหนดคณะท างาน 
• จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน
หรือคณะกรรมการการจัดท าคูม่ือ
การให้บริการส าหรับผูร้ับบริการ 
• จัดประชุมเพื่อก าหนดแนว
ทางการจัดท าคู่มือ 
• จัดท าคู่มือและเผยแพร่ให้
บุคลากรที่เกีย่วรับรู้ รับทราบและ
ถือปฏิบัต ิ

ผู้มีส่วนไดเ้สียภายในรับทราบคู่มือ
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 • การเผยแพร่ขั้นตอนการขอ
อนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของ
ราชการยังไม่ทั่วถึง 

• จัดท าคู่มือขั้นตอนการขอ
อนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของ
ราชการ 

• ก าหนดคณะท างาน 
• จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน
หรือคณะกรรมการการจัดท าคูม่ือ
การให้บริการส าหรับผูร้ับบริการ 

ผู้มีส่วนไดเ้สียภายในรับทราบคู่มือ
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 



ประเด็น 
(7 ข้อ) 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐในปี พ.ศ. 2566 

มาตรการ/กิจกรรมที่
ด าเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

• จัดประชุมเพื่อก าหนดแนว
ทางการจัดท าคู่มือ 
• จัดท าคู่มือและเผยแพร่ให้
บุคลากรที่เกีย่วรับรู้ รับทราบและ
ถือปฏิบัต ิ

 • บุคลากรบางหน่วยงานอาจไมม่ี
การขออนุญาตยมืทรัพยส์ินของ
ราชการไปใช้ปฏิบตัิงาน 

• จัดท าหนังสือแจ้งเวียนเกีย่วกับ
ขั้นตอนการขออนุญาตยมืทรัพยส์นิ
ของราชการ เพื่อแจ้งให้บุคลากร
ภายในสังกัดได้ทราบถึงแนวปฏิบตัิ 

• จัดท าหนังสือแจ้งเวียน 
• เสนอผู้บริหารเพื่ออนุมัติหนังสือ
แจ้งเวียน 
• แจ้งเวียนหนังสือไปยังคณะ 
ส านัก สถาบัน เพื่อรับทราบขั้นตอน
การขอยืมทรัพยส์ิน 

ผู้มีส่วนไดเ้สียภายในรับทราบคู่มือ
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 • ขาดการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือป้องกัน
ไม่ให้มีการน าไปใช้ปนะโยชน์
ส่วนตัว 

• จัดระบบการตรวจสอบทรัพย์สิน
ของราชการอย่างสม่ าเสมอ โดยให้ 
คณะ ส านัก สถาบัน เป็น
ผู้ด าเนินการตรวจสอบและรายงาน
ให้มหาวิทยาลยัทราบ 
 

• จัดท าค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการตรวจนับพัสด ุ
• ก าหนดขั้นตอน วันเวลา 
ก าลังคนในการตรวจนับพัสด ุ
• ด าเนินการตรวจนับพัสด ุ
• จัดท ารายงานผลการตรวจนับ
พัสดุพร้อมเสนอให้มหาวิทยาลัย
ทราบ 
 
 
 

ผู้มีส่วนไดเ้สียภายในรับทราบคู่มือ
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 



ประเด็น 
(7 ข้อ) 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐในปี พ.ศ. 2566 

มาตรการ/กิจกรรมที่
ด าเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

4.2 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ได้ระบบคะแนนการประเมินเฉลี่ย 100 ระดับ A ผ่านเกณฑ์ 
 • หน่วยงานมีการจดัท าการ

ประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจ าปีและมีการ
รายงานผลการด าเนินการเพื่อ
จัดการความเสีย่งการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ 

• แสดงผลการประเมินความเสี่ยง
การทุจริตและประพฤตมิิชอบ
ประจ าป ี
• แสดงผลการด าเนินการเพื่อ
จัดการควาเมสีย่งการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ 

• จัดท าการระบุความเสีย่ง 
• จัดท าการวิเคราะห์สถานะ
ความเสีย่ง 
• จัดท าเมทริกส์ระดับความเสี่ยง 
• ด าเนินการประเมินการควบคุม
ความเสีย่ง 
• จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
• จัดท ารายงานการบริหารความ
เสี่ยง 
• จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินงานตามการประเมินความ
เสียง 

ผู้มีส่วนไดภ้ายในและภายนอก
สามารถรับทราบผลด าเนินการ
จัดท าการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

5. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณและ
การจัดซ้ือจัดจ้าง 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จากการวิเคราะห์ค่าคะแนนเฉลี่ยเฉพาะด้านกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้ อจัดจ้าง 
พบว่า ค่าคะแนนเฉลี่ยจากการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยแยกประเภทตามเครื่องมือการประเมินมีรายละเอียดดังนี้ 

5.1 แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลี่ย 75 ระดับ B ไมผ่่านเกณฑ ์
แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมิน 75 ซึ่งแสดงถึงการรับรูข้องบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและ
แสดงความคดิเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ การเขา้ไปมสี่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ การใช้จ่ายงบประมาณเปน้ไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มคา่ การใช้จ่ายงบประมาณ
เพื่อประโยชนส์่วนตัว กลุม่หรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือคา่เดินทาง เป็นต้น และการจัดซื้อจัดจ้างงที่เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการราย
ใดรายหนึ่ง จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่มีแนวปฏิบัติหรือมาตรการในการปฏิบัติงานในทิศทางเดยีวกัน 



ประเด็น 
(7 ข้อ) 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐในปี พ.ศ. 2566 

มาตรการ/กิจกรรมที่
ด าเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

 • การมีส่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณของบุคลากรมีน้อย 

• ก าหนดให้มีการประชุมหารือ
ภายในหน่วยงาน เพื่อให้บุคลากรได้
แสดงความคิดเห็นในการจัดสรร
งบประมาณ 

• ด าเนินการประชุมภายใน
หน่วยงานเพื่อแสดงความคดิเห็น
ของการจัดสรรงบประมาณ 
• กลั่นกรองข้อมูลเพื่อหาข้อสรุป
และจัดท าบทสรุปการจัดสรร
งบประมาณเพื่อเสนอผู้บรหิาร
ทราบ 

ผู้มีส่วนเสียภายในรับทราบ
งบประมาณการจดัซื้อจัดจ้าง 

 • อาจมีบางโครงการที่มีการใช้จ่าย
งบประมาณไม่ตรงตามวัตถุประสงค์
และอาจไม่เกดิความคุม้ค่า 

• ผู้บริหารภายในหน่วยงานต้อง
ก ากับ ติดตามการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามแผน
งบประมาณ 

• ด าเนินการประชุมภายใน
หน่วยงานเพื่อแสดงความคดิเห็น
ของการจัดสรรงบประมาณ 
• กลั่นกรองข้อมูลเพื่อหาข้อสรุป
และจัดท าบทสรุปการจัดสรร
งบประมาณเพื่อเสนอผู้บรหิาร
ทราบ 

ผู้มีส่วนเสียภายในรับทราบ
งบประมาณการจดัซื้อจัดจ้าง 

5.2 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ได้ระบบคะแนนการประเมินเฉลี่ย 100 ระดับ A ผ่านเกณฑ์ 
 • หน่วยงานมีการจดัท าแผน

ด าเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจ าปี จดัท ารายงานการก ากับ
ติดตามการด าเนินงานและการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปี รอบ 6 
เดือน จัดท ารายงานประจ าปี จัดท า
แผนการจดัซื้อจัดจา้งและเผยแพร่
ประกาศตา่ง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อ

• จัดท าแผนด าเนินงานและการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจ าป ี
• จัดท ารายงานการก ากับตดิตาม
การด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน 
• จัดท ารายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าป ี

• ด าเนินการประชุมภายใน
หน่วยงานเพื่อแสดงความคดิเห็น
ของการจัดสรรงบประมาณ 
• กลั่นกรองข้อมูลเพื่อหาข้อสรุป
และจัดท าบทสรุปการจัดสรร
งบประมาณเพื่อเสนอผู้บรหิาร
ทราบ 

(1) ผู้มีส่วนไดเ้สียภายในรับทราบ
งบประมาณการจดัซื้อจัดจ้างผ่าน
ช่องทางในเว็บไซต์มหาวิทยาลยั 



ประเด็น 
(7 ข้อ) 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐในปี พ.ศ. 2566 

มาตรการ/กิจกรรมที่
ด าเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

จัดจ้าง จัดท าสรุปผลการจัดซื้อจดั
จ้างและจัดท ารายงานผลการจัดซือ้
จัดจ้างพัสดุประจ าป ี

• จัดท าแผนการจัดซื้อจดัจ้าง 
• เผยแพร่ประกาศต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการจดัซื้อจัดจ้าง 
• จัดท าสรุปผลการจดัซื้อจัดจ้าง 
• จัดท ารายงานผลการจัดซื้อจัด
จ้างพัสดุประจ าป ี

6. กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใช้อ านาจและการ
บริหารงานบุคคล 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จากการวิเคราะห์ค่าคะแนนเฉลี่ยเฉพาะด้านกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล พบว่า 
ค่าคะแนนเฉลี่ยจากการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยแยกประเภทตามเครื่องมือการประเมินมีรายละเอียดดังนี้ 

6.1 แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลี่ย 79.14 ระดับ B ไม่ผ่านเกณฑ ์
แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมิน 79.14 ซึ่งแสดงถึงการรบัรู้ของบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยที่ปฏิบตัิงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและ
แสดงความคดิเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ การมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชามีความเป็นธรรม การประเมินผลการปฏิบตัิงาน จากผู้บังคับบัญชามีความ
เป็นธรรม การคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ในหน่วยงานมีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคล
ใดบุคคลหนุ่งหรือพวกพ้องและมีการเผยแพร่มาตรฐานทางจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าท่ีหรือไม่นั้น จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่มีแนวปฏิบัตหิรือมาตรการในการปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกัน 
 • การมอบหมายงานตามต าแหน่ง

หน้าท่ีในบางงานอาจมีความไม่เปน็
ธรรม 

• จัดท าหลักเกณฑ์การบรหิารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ในส่วนของ
การก าหนดหลักเกณฑ์การบรรจุ
และแต่งตั้งบุคลากร 

• แจ้งก าหนดการ การส ารวจ
ความจ าเป็นการฝึกอบรม 
• บุคลากรเสนอแผนพัฒนาตนเอง 
• ผู้บริหารพิจารณาอนุมตั ิ
• บุคลากรยื่นขออนุญาตเข้ารับ
การฝึกอบรมตามแผน 
• บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม 
• รายงานผลการฝึกอบรม 

ผู้มีส่วนไดเ้สียภายในรับทราบ
ระเบียบฯ ว่าด้วยการให้บุคลากรไป
ศึกษาต่อหรือฝึกอบรมด้วยทุน
มหาวิทยาลยัราชภฏัร าไพพรรณี 
พ.ศ. 2560 



ประเด็น 
(7 ข้อ) 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐในปี พ.ศ. 2566 

มาตรการ/กิจกรรมที่
ด าเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

 • การประเมินผลการปฏิบตัิอาจมี
ความอคติ ไม่เป็นธรรมต่อ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

• จัดท าหลักเกณฑ์การบรหิารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ในส่วนของ
การก าหนดหลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ
เพื่อให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน
ส าหรับการประเมิน 

• จัดท าทะเบียนควบคุมการ
ประเมินบุคลากร 
• แจ้งก าหนดการท ารายงานผล
การปฏิบัติงาน 
• ส่งแบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงานให้กับผู้ประเมิน 
• ประเมินผลการปฏิบัติงาน
บุคลากร 
• สรุปผลการประเมิน 

ผู้มีส่วนไดเ้สียภายในด าเนินการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ปีงบประมาณละ 2 รอบ 

 • การคัดเลือกผูเ้ข้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการ
ให้ทุนการศึกษาอาจมีความไมเ่ป็น
ธรรม 

• จัดท าหลักเกณฑ์การบรหิารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ในส่วนของ
การพัฒนาบุคลากร เพื่อให้เป็นไป
ในทิศทางเดียวกันส าหรับการ
ประเมิน 

• จัดท าทะเบียนควบคุมการ
ประเมินบุคลากร 
• แจ้งก าหนดการท ารายงานผล
การปฏิบัติงาน 
• ส่งแบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงานให้กับผู้ประเมิน 
• ประเมินผลการปฏิบัติงาน
บุคลากร 
• สรุปผลการประเมิน 

ผู้มีส่วนไดเ้สียภายในด าเนินการ
จัดท าสรุปทะเบียนคุมการประเมนิ
บุคลากรและเสนอรายงานสรุปให้
มหาวิทยาลยัทราบ 

 • การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้าย เลื่อนต าแหน่งในหน่วยงาน 
อาจมีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใด

• จัดท าหลักเกณฑ์การบรหิารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ในส่วนของ
การก าหนดหลักเกณฑ์การบรรจุ
และแต่งตั้งบุคลากร 

• วิเคราะห์กรอบอัตราก าลังตาม
โครงการหน่วยงาน 
• ขออนุมัติประกาศรับสมัคร
บุคลากร 

ผู้มีส่วนไดเ้สียภายในปฏิบตัิตามตาม
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพ
พรรณี ว่าด้วย หลักเกณฑ์และ
วิธีการบริหารงานบุคคล วินัยและ



ประเด็น 
(7 ข้อ) 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐในปี พ.ศ. 2566 

มาตรการ/กิจกรรมที่
ด าเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

บุคคลหนึ่งหรือพวกพ้องอย่างไม่
เป็นธรรม 

• ประชาสมัพันธ์ประกาศรับสมัคร
บุคลากร 
• จัดเตรียมเกี่ยวกับแบบทดสอบ
และสอบสัมภาษณ ์
• พิจารณาคุณสมบัตแิละสรุป
รายชื่อผู้ผา่นเกณฑ์เพื่อเข้ารบัการ
ทดสอบ 
• จัดท ารายงานสรุปเพื่อเสนอ
ผู้บริหาร 

การรักษาวินัย การออกจากราชการ 
การอุทธรณ์และการร้องทุกข์ และ
การพิจารณาต าแหน่งทางวิชาการ
ของข้าราชการในมหาวิทยาลยั พ.ศ. 
2552 หมวด 3 การก าหนด 
ต าแหน่ง การบรรจุและการแต่งตัง้ 

6.2 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ได้ระบบคะแนนการประเมินเฉลี่ย 100 ระดับ A ผ่านเกณฑ์ 
 • หน่วยงานมีการจดัท านโยบาย

หรือแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคล จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินงานตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
และก าหนดหลักเกณฑ์การบรหิาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล จัดท า
รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี มีการ
เผยแพร่ประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ จัดท าการ
ขับเคลื่อนจรยิธรรมและการ
ประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าท่ีของรฐั 

• จัดท าแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคล 
• จัดท ารายงานผลการด าเนินการ
ตามนโยบายตามแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
• ก าหนดหลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
• จัดท ารายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าป ี
• เผยแพร่ประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

• จัดท าแผนบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลมหาวิทยาลัยราช
ภัฏร าไพพรรณี ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
• เผยแพร่ประมวลจริยธรรม
ข้าราชการพลเรือนใน
สถาบันอุดมศึกษา บุคลากรและ
ผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในสถาบันอุดมศึกษา 
• เผยแพร่ประมวลจริยธรรมของ
มหาวิทยาลยัราชภฏัร าไพพรรณี 
พ.ศ. 2565 

• ผู้มีส่วนไดเ้สียภายในด าเนินการ
จัดท าแผนบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลมหาวิทยาลัยราช
ภัฏร าไพพรรณี  
• ผู้มีส่วนไดเ้สียภายในและ
ภายนอกรับทราบประมวล
จริยธรรมข้าราชการพลเรือนใน
สถาบันอุดมศึกษา บุคลากรและ
ผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในสถาบันอุดมศึกษา 
• ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายในและ
ภายนอกรับทราบประมวล
จริยธรรมของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ร าไพพรรณี พ.ศ. 2565 



ประเด็น 
(7 ข้อ) 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐในปี พ.ศ. 2566 

มาตรการ/กิจกรรมที่
ด าเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

• จัดกิจกรรมการขับเคลื่อน
จริยธรรม 
• จัดท าการประเมินจริยธรรม
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

• จัดท าค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการจรยิธรรม 
• จัดท าแนวปฏิบัติ Dos & Do ´ts 
• จัดท าโครงการอบรม เรื่อง การ
ส่งเสริมคณุธรรม จริยธรรมและ
แนวทางการป้องกันการทุจริตเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ร าไพพรรณี ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

• ด าเนินการจัดท าค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการจรยิธรรม 
• ด าเนินการจัดท าแนวปฏิบตัิ 
Dos & Don ´ts 
• ด าเนินการจัดท าโครงการอบรม 
เรื่อง การส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมและแนวทางการป้องกัน
การทุจริตเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร
มหาวิทยาลยัราชภฏัร าไพพรรณ ี

7. กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จากการวิเคราะห์ค่าคะแนนเฉลี่ยเฉพาะด้านกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  พบว่า 
คา่คะแนนเฉลี่ยจากการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยแยกประเภทตามเครื่องมือการประเมินมีรายละเอียดดังนี้ 

7.1 แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลี่ย 74.01 ระดับ B ไม่ผ่านเกณฑ ์
แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมิน 74.01 ซึ่งแสดงถึงการรบัรู้ของบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยที่ปฏิบตัิงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและ
แสดงความคดิเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ ผู้บริหารสูงสดุให้ความส าคัญกบัการแกไ้ขปัญหาการทุจริตและประพฤติมชิอบมาตรการป้องกนัการทุจริตสามารถป้องกันการทุจรติ
ได้แตย่ังไม่ครอบคลมุ มีการย าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน เพื่อการป้องกันการทุจริตน้อย ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนบุคลากรยังไม่ทราบโดยทั่วไป จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่
มีแนวปฏิบัติหรือมาตรการในการปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกัน 
 • การให้ความส าคัญกับการแก้ไข

ปัญหาการทุจริตและประพฤติ        
มิชอบยังน้อย 

• ก าหนดให้มีกิจกรรมที่มี
วัตถุประสงค์เพื่อปลูกจติส านึกหรอื
สร้างวัฒนธรรมให้ผู้บริหารและ
เจ้าหน้าท่ีในการแกไ้ขปัญหาการ

• จัดท าข้อเสนอโครงการเพื่อขอ
อนุมัติงบประมาณ 
• เสนอผู้บริหารเพื่ออนุมัติ
โครงการ 

• จัดท าโครงการอบรม เรื่อง การ
ส่งเสริมคณุธรรม จริยธรรมและ
แนวทางการป้องกันการทุจริตเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน



ประเด็น 
(7 ข้อ) 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐในปี พ.ศ. 2566 

มาตรการ/กิจกรรมที่
ด าเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

• ด าเนินโครงการหรือกิจกรรมที่
ได้ก าหนดไว ้
• จัดท ารายงานสรุปผลการ
ด าเนินโครงการ 
• เสนอผลการด าเนินงานให้
ผู้บริหารทราบ 

ของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ร าไพพรรณ ี

 • มาตรการป้องกันการทุจรติยังไม่
สามารถท าให้เป็นรูปธรรมที่ชัดเจน 

• ก าหนดประเด็นท่ีเป็น
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีจะต้อง
แก้ไขโดยเร่งด่วน 
• ก าหนดประเด็นท่ีจะต้องพัฒนา
ให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผล
ประเมิน 
• ก าหนดแนวทางการน าผลการ
วิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติหรือ
มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสรมิ
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานให้ดีขึ้น 

• วิเคราะหป์ระเด็นท่ีเป็น
ข้อบกพร่องการป้องกันการทุจริต 
• สรุปข้อมลูการวิเคราะห ์
• จัดท าสรุปข้อมูลมาตรการการ
ป้องกันการทุจริต 
• เสนอผู้บริหารพจิารณา 
• เผยแพร่ใหห้น่วยงานรับทราบ 

• ด าเนินการจัดท าแนวปฏิบตัิการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ 
• ด าเนินการจัดท าช่องทางแจ้ง
เรื่องร้องเรียน 
• ด าเนินการจัดท าการประเมิน
ความเสีย่งการทุจรติในประเด็นท่ี
เกี่ยวข้องกับการรับสินบน 
• ด านินการจดัท ารายงานผลการ
ด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยง
การทุจริตและประพฤตมิิชอบ 
• ด าเนินการจัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการป้องกันการทุจริต
ประจ าป ี



ประเด็น 
(7 ข้อ) 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐในปี พ.ศ. 2566 

มาตรการ/กิจกรรมที่
ด าเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

 • การน าผลการประเมิน ITA ไป
ปรับปรุงการท างานเพื่อป้องกันการ
ทุจริตยังมีน้อย 

• ติดตามความก้าวหน้าของการ
น าผลการประเมิน ITA ไปรับปรุง
การท างานเพื่อป้องกันการทุจริต 

ด าเนินการติดตามความกา้วหน้า
ของการน าผลการประเมิน ITA ไป
รับปรุงการท างานเพื่อป้องกันการ
ทุจริต 

• ด าเนินการจัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการเพื่อส่งเสริมคณุธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

7.2 แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (EIT Public) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลีย่ 75.55 ระดับ B ไม่ผา่นเกณฑ ์
แบบ Eit Public ได้รบัคะแนนการประเมิน 75.55 ซึ่งแสดงถึงการที่ผู้รับบริการหรือผู้ตดิต่อกับมหาวิทยาลัย ได้มโีอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ 
ช่องทางที่สามารถแจ้งให้ข้อมูลหรอืร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามีเจ้านา้ที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าท่ี จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่มีแนวปฏิบัติหรือมาตรการในการปฏิบัติงานในทิศทาง
เดียวกัน 
 • ช่องทางการแจ้งข้อมูลร้องเรียน

ในกรณีที่พบว่ามีเจา้หน้าท่ีที่มีการ
เรียกรับสินบน พบว่า การเผยแพร่
ช่องทางมีน้อย 

• จัดท าช่องการการแจ้งเรื่อง
ร้องเรียน 

• เผยแพร่ช่องทางการแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนที่มีอยู่แล้วให้หน่วยงาน
ภายในและบุคคลทีร่ับบริการทราบ 

• ด าเนินการจัดท าช่องการการ
แจ้งเรื่องร้องเรียนโดยแยกจากเรื่อง
ร้องเรียนทั่วไปและได้เผยแพร่บน
เว็บหลักมหาวิทยาลยั 

7.3 แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (EIT Suuvey) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลีย่ 68.16 ระดับ C ไม่ผ่านเกณฑ ์
แบบ Eit Public ได้รับคะแนนการประเมิน 68.16 ซึ่งแสดงถึงการที่ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อกับมหาวิทยาลัย ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ 
ช่องทางที่สามารถแจ้งให้ข้อมูลหรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามีเจ้าน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่มีแนวปฏิบัติหรือมาตรการในการปฏิบัติงานในทิศทาง
เดียวกัน 
 • ช่องทางการแจ้งข้อมูลร้องเรียน

ในกรณีที่พบว่ามีเจา้หน้าท่ีที่มีการ
เรียกรับสินบน พบว่า การเผยแพร่
ช่องทางมีน้อย 

• จัดท า ช่องการการแจ้ งเรื่ อ ง
ร้องเรียน 

• เผยแพร่ช่องทางการแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนที่มีอยู่แล้วให้หน่วยงาน
ภายในและบุคคลทีร่ับบริการทราบ 

• ด าเนินการจัดท าช่องการการ
แจ้งเรื่องร้องเรียนโดยแยกจากเรื่อง
ร้องเรียนทั่วไปและได้เผยแพร่บน
เว็บหลักมหาวิทยาลยั 
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7.4 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ได้ระบบคะแนนการประเมินเฉลี่ย 100 ระดับ A ผ่านเกณฑ์ 
 • หน่วยงานมีการจดัท าแนว

ปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
• มีการจัดท าช่องทางการแจ้ง
เรื่องร้องเรียนการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ 
• จัดท าข้อมูลเชิงสถติิเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤตมิิ
ชอบ การประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าท่ี 
• มีการสร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policy 
• มีการรายงานผลตามนโยบาย 
No Gift Policy 
• การประเมินความเสีย่งการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าป ี
• มีการด าเนินการเพื่อจัดการ
ความเสีย่งการทุจรติและประพฤติ
ชอบ 

• จัดท าแนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤตมิิ
ชอบ 
• จัดท าช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤตมิิชอบ 
• จัดท าข้อมูลเชิงสถติิเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤตมิิ
ชอบ 
• เผยแพร่ประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที ่
• จัดกิจกรรมการสรา้งวัฒนธรรม 
No Gift Policy 
• จัดท ารายงานผลตามนโยบาย 
No Gift Policy 
• จัดท าการประเมินควาเมสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าป ี
• จัดท ากิจกรรมการด าเนินการเพื่อ
จัดการความเสีย่งการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ 

• ด าเนินการจัดท าแนว
ปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบและ
เผยแพร่ให้บคุลากรรับทราบ 
• ด าเนินการจัดท าช่องทางแจ้ง
เรื่องร้องเรียนการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบให้สามารถค้นหาได้
ง่าย 
• ด าเนินการจัดท าข้อมูลเชิงสถิติ
เรื่องร้องเรียนการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบและรายงานให้
ผู้บริหารทรับทราบ 
• ด าเนินการเผยแพร่ประกาศ
เจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ีใน
เว็บไซตม์หาวิทยาลัย 
• จัดกิจกรรมการสรา้งวัฒนธรรม 
No Gift Policy โดยก าหนดจัด
โครงการที่เกีย่วข้องกับการสรา้ง
วัฒนธรรมองค์กร ได้แก่ การ
ประกาศเจตนารมณ์ของอธิการบดี 
ในที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร

• ด าเนินการจัดท าแนว
ปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบและ
เผยแพร่ให้บคุลากรรับทราบ 
• ด าเนินการจัดท าช่องทางแจ้ง
เรื่องร้องเรียนการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบให้สามารถค้นหาได้
ง่าย 
• ด าเนินการจัดท าข้อมูลเชิงสถิติ
เรื่องร้องเรียนการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบและรายงานให้
ผู้บริหารทรับทราบ 
• ด าเนินการเผยแพร่ประกาศ
เจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ีใน
เว็บไซตม์หาวิทยาลัย 
• ด าเนินการจัดกิจกรรมการสร้าง
วัฒนธรรม No Gift Policy โดย
ก าหนดจัดโครงการทีเ่กี่ยวข้องกับ
การสร้างวัฒนธรรมองค์กร ได้แก่ 
การประกาศเจตนารมณ์ของ
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• จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต การรายงานการก ากับ
ติดตามการด าเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจ าปี รอบ 6 เดือน  
• การรายงานผลการด าเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจ าปี  
• จัดท ามาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานและการด าเนินการตาม
มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

• จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 
• จัดท ารายงานการก ากับตดิตาม
การด าเนินการป้องกันการทุจรติ
ประจ าปี รอบ 6 เดือน 
• จัดท ารายงานผลการด าเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจ าป ี
• จัดท ามาตรการส่งเสริมคณุธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
• จัดกิจกรรมการด าเนินการตาม
มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

มหาวิทยาลยั เมื่อเดือนมีนาคม 
2567 
• จัดท ารายงานผลตามนโยบาย 
No Gift Policy 
• จัดท าการประเมินควาเมสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าป ี
• จัดท ากิจกรรมการด าเนินการเพื่อ
จัดการความเสีย่งการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ 
• จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 
• จัดท ารายงานการก ากับตดิตาม
การด าเนินการป้องกันการทุจรติ
ประจ าปี รอบ 6 เดือน 
• จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการป้องกันการทุจริต
ประจ าป ี
• จัดท ามาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

อธิการบดี ในท่ีประชุม
คณะกรรมการบรหิารมหาวิทยาลยั  
• ด าเนินการจัดท ารายงานผลตาม
นโยบาย No Gift Policy 
• ด าเนินการจัดท าการประเมินควา
เมสี่ยงการทุจริตและประพฤตมิิ
ชอบประจ าป ี
• ด าเนินการจัดท ากิจกรรมการ
ด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยง
การทุจริตและประพฤตมิิชอบ 
• ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต 
• ด าเนินการจัดท ารายงานการ
ก ากับติดตามการด าเนินการป้องกัน
การทุจริตประจ าปี รอบ 6 เดือน 
• ด าเนินการจัดท ารายงานผล
การด าเนินการป้องกันการทุจรติ
ประจ าป ี
• ด าเนินการจัดท ามาตรการ
ส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 



ประเด็น 
(7 ข้อ) 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐในปี พ.ศ. 2566 

มาตรการ/กิจกรรมที่
ด าเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

• จัดกิจกรรมการด าเนินการตาม
มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 

• ด าเนินการจัดกิจกรรมการ
ด าเนินการตามมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 
 

 
 


