
 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี 
 

❖ แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
1. ข้อมูลการวิเคราะห์ผลการประเมิน : ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี  
 ผลคะแนนภาพรวมมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี : 85.86 ระดับผลการประเมิน : “ผ่าน” โดยแยกรายละเอียดตามชี้วัด ดังนี้ 
คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด 
 

อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 การปฏิบัติหน้าที่ 87.58 6 คุณภาพการด าเนินงาน 76.97 
2 การใช้งบประมาณ 73.66 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 73.23 
3 การใช้อ านาจ 80.80 8 การปรับปรุงการท างาน 74.20 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 75.11 9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 73.21 10 การป้องกันการทุจริต 100.00 



จากตัวชี้วัด 1 – 10 มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี มีผลคะแนนภาพรวม 85.86 ซ่ึงอยู่ในระดับ “ผ่าน” โดยสามารถวิเคราะห์ผลคะแนนจาก 1) แบบวัดการรับรู้

ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment) หรือ แบบวัด IIT 2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 

Integrity and Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT 3) แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment) หรือ

แบบวัด OIT รายละเอียด ดังนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and 

Transparency Assessment: 
IIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
Eit Public 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
Eit Suuvey 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

แสดงการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและ        

ความโปร่งใส ในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐใน ปี พ.ศ. 2566 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ตัวชี้วัด คะแนน 
I1 เจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานท่าน ปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอก เป็นไป
ตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด 

80.52 E1 หน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา มาก
น้อยเพียงใด 

74.93 E1 หน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด 

73.59 O11 แผนด าเนินงาน
และการใช้งบประมาณ
ประจ าป ี

100 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ : ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 จากการวเิคราะห์ค่าคะแนนเฉลี่ย
เฉพาะด้านกระบวนการปฏิบัติงานท่ี
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า        
ค่าคะแนนเฉลี่ยจากการประเมิน ITA    
ของมหาวิทยาลัยแยกประเภท          
ตามเครื่องมือการประเมินมีรายละเอียด
ดังนี ้
1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมิน
เฉลี่ย 87.79 ระดับ A ผ่านเกณฑ ์
 

I2 เจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานท่าน ปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกอย่างเท่า
เทียมกัน มากน้อย
เพียงใด 

82.92 E2 หน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่ท่าน 
อย่างเป็นธรรมและไม่
เลือกปฏิบัติ มากน้อย
เพียงใด 

76.14 E2 หน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่ท่าน 
อย่างเป็นธรรมและไม่
เลือกปฏิบัติ มากน้อย
เพียงใด 

73.56 O12 รายงานการก ากับ
ติดตามการด าเนินงาน
และการใช้งบประมาณ
ประจ าปี รอบ 6 เดือน 

100 



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน 

(Internal Integrity and 
Transparency Assessment: 

IIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
Eit Public 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
Eit Suuvey 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

แสดงการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและ        

ความโปร่งใส ในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐใน ปี พ.ศ. 2566 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ตัวชี้วัด คะแนน 
I3 เจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานท่าน 
ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการโดย         
มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน 
และรับผิดชอบต่อ
หน้าท่ี มากน้อย
เพียงใด 

82.27 E3 หน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่ท่าน 
โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และ
รับผิดชอบต่อหนา้ที่ 
มากน้อยเพียงใด 

76.45 E3 หน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่ท่าน 
โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และ
รับผิดชอบต่อหนา้ที่ 
มากน้อยเพียงใด 

65.14 O13 รายงานผล     
การด าเนินงานประจ าป ี
 

100 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้       
ส่วนเสยีภายนอก (EIT Public) ได้รับ
คะแนน การประเมินเฉลี่ย 77.79 ระดับ B 
ไม่ผา่นเกณฑ ์
3. แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT Suuvey) ไดร้ับคะแนน  
การประเมินเฉลี่ย71.71 ระดับ C ไม่ผา่น
เกณฑ ์
4. แบบวัดการเปดิเผยข้อมูลสาธารณะ 
(OIT) ได้ระบบคะแนนการประเมนิเฉลี่ย 
100 ระดับ A ผ่านเกณฑ ์
     จากการวิเคราะห์คะแนนข้างต้น 
พบว่า มีแบบวัดการรบัรู้ของผู้มสี่วนได้
ส่วนเสยีนอก (EIT) ที่ได้รับคะแนนประเมิน
ไม่ผา่นเกณฑ์ ดังนี ้

• แบบ Eit Public ได้รบัคะแนน
การประเมิน 77.79 ซึ่งแสดงถึงการที่
ผู้รับบริการหรือผู้ตดิต่อกับมหาวิทยาลัย 
ได้มโีอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็น
ต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลยั    

I4 เจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานท่าน         
มีการเรียกรับเงิน 
ทรัพย์สิน ของขวัญ 
ของก านัล หรือ
ผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากท่ี
กฎหมายก าหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) 
เพื่อแลกกับปฏิบัติงาน
หรือให้บริการ หรือไม ่

93.46 E4 ในช่วง 1 ปีท่ีผ่าน
มา ท่านเคยถูก
เจ้าหน้าท่ีเรียกรับเงิน 
ทรัพย์สิน ของขวัญ 
ของก านัล หรือ
ผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากท่ี
กฎหมายก าหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม 
ค่าปรับ) เพื่อแลกกับ
ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม ่

92.91 E4 ในช่วง 1 ปีท่ีผ่านมา 
ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ี
เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน 
ของขวัญ ของก านัล 
หรือผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากท่ี
กฎหมายก าหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) 
เพื่อแลกกับปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม ่

89.83 O14 คู่มือหรือ
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

100 



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน 

(Internal Integrity and 
Transparency Assessment: 

IIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
Eit Public 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
Eit Suuvey 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

แสดงการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและ        

ความโปร่งใส ในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐใน ปี พ.ศ. 2566 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ตัวชี้วัด คะแนน 
I5 เจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานท่าน         
มีการรับเงิน ทรัพย์สิน 
ของขวัญ ของก านัล 
หรือผลประโยชน์    
จากบุคคลอื่น ที่อาจ
ส่งผลใหม้ีการปฏิบัติ
หน้าท่ีอย่างไม่เป็น
ธรรมเพื่อเป็นการ   
ตอบแทน หรือไม ่

93.46 E11 การปฏิบัติหรือ
การให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ี ดีขึ้นกว่าที่
ผ่านมา มากน้อย
เพียงใด 

74.21 E11 การปฏิบัติหรือ
การให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ี ดีขึ้นกว่าที่
ผ่านมา มากน้อย
เพียงใด 

65.69   ได้แก่ ขั้นตอนการให้บริการ ระยะเวลา
การให้บริการ การให้บริการแก่ผูม้ารับ
บริการโดยไม่เลือกปฏิบัติ การปฏบิัติงาน
โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิและความรบัผิดชอบ   
ต่อหน้าท่ีและการปรับปรุงองค์กร         
ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น จากท่ีกล่าวมา
ข้างต้นยังไม่มีแนวปฏิบัติหรือมาตรการ   
ในการปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกนั 

• แบบ Eit Suuvey ไดร้ับคะแนน
กาประเมิน 71.71 ซึ่งแสดงถึงการที่
ผู้รับบริการหรือผู้ตดิต่อกับมหาวิทยาลัย 
ได้มโีอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็น
ต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลยั ได้แก่ 
ขั้นตอนการให้บริการ ระยะเวลา        
การให้บริการ การให้บริการแก่ผูม้ารับ
บริการโดยไม่เลือกปฏิบัติ การปฏบิัติงาน
โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิและความรบัผิดชอบต่อ
หน้าท่ีและการปรับปรุงองค์กรให้มี    
ความโปร่งใสมากขึ้น จากท่ีกล่าวมาข้างต้น

I6 เจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานท่าน มีการ
ให้เงิน ทรัพย์สิน 
ของขวัญ ของก านัล 
หรือผลประโยชน์ แก่
บุคคลภายนอกเพื่อ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดี
และคาดหวังให้มีการ
ตอบแทนในอนาคต 
หรือไม ่

94.12 E12 วิธีการขั้นตอน
การปฏิบัตหิรือ      
การให้บริการ สะดวก
รวดเร็วข้ึนกว่า        
ที่ผ่านมา มากน้อย
เพียงใด 

73.69 E12 วิธีการขั้นตอน  
การปฏิบัตหิรือ      
การให้บริการ สะดวก
รวดเร็วข้ึนกว่าทีผ่่านมา 
มากน้อยเพียงใด 

62.25   



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน 

(Internal Integrity and 
Transparency Assessment: 

IIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
Eit Public 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
Eit Suuvey 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

แสดงการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและ        

ความโปร่งใส ในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐใน ปี พ.ศ. 2566 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ตัวชี้วัด คะแนน 
  E15 หน่วยงาน       

มีการปรับปรุงองค์กร
ให้มีความโปร่งใสมาก
ขึ้น มากน้อยเพียงใด 

76.23 E15 หน่วยงานมีการ
ปรับปรุงองค์กรให้มี
ความโปร่งใสมากขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 

71.90   ยังไม่มีแนวปฏิบัติหรือมาตรการ          
ในการปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกนั 

ค่าคะแนนเฉลี่ย 87.79  77.79  71.71  100  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and 

Transparency 
Assessment: IIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency 

Assessment: EIT) 
Eit Public 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
 

Eit Suuvey 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

แสดงการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน

ปี พ.ศ. 2566 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ตัวชี้วัด คะแนน 
I1 เจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานท่าน 
ปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่บุคคลภายนอก 
เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา     
มากน้อยเพียงใด 
 
 
 
 

80.52 E1 หน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา     
มากน้อยเพียงใด 

74.93 E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่ท่าน เป็นไป
ตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด 

73.59 O15 คู่มือหรือ
มาตรฐานการ
ให้บริการ 

100 การให้บริการและระบบ E-Service : ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จากการ
วิเคราะหค์่าคะแนนเฉลี่ยเฉพาะ          
ด้านการให้บริการและระบบ E-Service 
พบว่า ค่าคะแนนเฉลีย่จากการประเมิน ITA 
ของมหาวิทยาลัยแยกประเภทตาม
เครื่องมือการประเมินมีรายละเอียดดังนี้ 
1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลี่ย 
84.24 ระดับ B ไม่ผ่านเกณฑ ์
2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT Public) ไดร้ับคะแนนการ
ประเมินเฉลีย่ 77.06 ระดับ B ไมผ่่าน
เกณฑ ์
3. แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT Suuvey) ไดร้ับคะแนนการ
ประเมินเฉลีย่ 70.53 ระดับ C ไมผ่่าน
เกณฑ ์

I2 เจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานท่าน 
ปฏิบัติหรือให้บริการ
แกบุ่คคลภายนอก
อย่างเท่าเทียมกัน 
มากน้อยเพียงใด 
 
 

82.92 E2 หน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่ท่าน 
อย่างเป็นธรรมและไม่
เลือกปฏิบัติ มากน้อย
เพียงใด 

76.14 E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่ท่าน อย่าง
เป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

73.56 O16 ข้อมูลเชิงสถิติ
การให้บริการ 

100 



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน 

(Internal Integrity and 
Transparency 

Assessment: IIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency 

Assessment: EIT) 
Eit Public 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
 

Eit Suuvey 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

แสดงการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน

ปี พ.ศ. 2566 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ตัวชี้วัด คะแนน 
I3 เจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานท่าน 
ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิของงาน 
และรับผิดชอบต่อ
หน้าท่ี มากน้อย
เพียงใด 

82.27 E3 หน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่ท่าน 
โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
และรับผิดชอบต่อ
หน้าท่ี มากน้อย
เพียงใด 

76.45 E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ และ
รับผิดชอบต่อหนา้ที่ มาก
น้อยเพียงใด 

65.14 O17 รายงานผลการ
ส ารวจความพึงพอใจ
การให้บริการ 

100 4. แบบวัดการเปดิเผยข้อมูลสาธารณะ 
(OIT) ได้ระบบคะแนนการประเมนิเฉลี่ย 
100 ระดับ A ผ่านเกณฑ ์
     จากการวิเคราะห์คะแนนข้างต้น พบว่า 
มแีบบวัดการรับรู้ทีไ่ม่ผา่นเกณฑ์และ     
ต้องมีการปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้การ
ด าเนินงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ดังนี้ 

• แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้    
ส่วนเสยีภายใน (IIT) ได้รับคะแนน        
การประเมิน 84.24 ซึ่งแสดงถึงการรับรู้  
ของบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยที่
ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ไดม้โีอกาส
สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อ        
การด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่  
การปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกอาจจะยังไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนรวมถึงมีความล่าช้าในบางเรื่อง   
การปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกอน่างเท่าเทียมกันและ    

  E5 หน่วยงานมีการ
ท างาน หรือโครงการ
ต่าง ๆ เพื่อให้เกิด
ประโยชน์แก่
ประชาชนและ
ส่วนรวม มากน้อย
เพียงใด 
 
 
 
 
 

75.75 E5 หน่วยงานมีการ
ท างาน หรือโครงการต่าง 
ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์
แก่ประชาชนและ
ส่วนรวม มากน้อย
เพียงใด 
 

71.36 O18 E–Service 100 



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน 

(Internal Integrity and 
Transparency 

Assessment: IIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency 

Assessment: EIT) 
Eit Public 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
 

Eit Suuvey 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

แสดงการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน

ปี พ.ศ. 2566 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ตัวชี้วัด คะแนน 
  E11 การปฏิบัติหรือ

การให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ี ดีขึ้นกว่าที่
ผ่านมา มากน้อย
เพียงใด 

74.21 E11 การปฏิบัติหรือการ
ให้บริการของเจ้าหน้าท่ี 
ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มาก
น้อยเพียงใด 

65.69 O30 การเปิดโอกาส
ให้เกิดการมสี่วนร่วม 

100 การปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุง่
ผลสัมฤทธ์ิของงานและรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 
จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่มีแนวปฏิบัติหรือ
มาตรการในการปฏิบัติงานในทิศทาง
เดียวกัน 

• แบบ Eit Public ได้รบัคะแนน   
การประเมิน 77.06 ซึ่งแสดงถึงการที่
ผู้รับบริการหรือผู้ตดิต่อกับมหาวิทยาลัย   
ได้มโีอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็น
ต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลยั ได้แก่ 
ขั้นตอนการให้บริการ ระยะเวลา         
การให้บริการ การให้บริการแก่ผูม้ารับ
บริการโดยไม่เลือกปฏิบัติ การปฏบิัติงาน
โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิและความรบัผิดชอบ    
ต่อหน้าท่ีและการปรับปรุงองค์กรให้มี  
ความโปร่งใสมากขึ้น การท างานหรือ
โครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่
ประชาชนและส่วนรวม การปฏิบตัิหรือการ
ให้บริการของเจ้าหน้าท่ี ดีขั้นกว่าที่ผ่านมา 

  E12 วิธีการขั้นตอน
การปฏิบัตหิรือการ
ให้บริการ สะดวก
รวดเร็วข้ึนกว่าทีผ่่าน
มา มากน้อยเพียงใด 

73.69 E12 วิธีการขั้นตอนการ
ปฏิบัติหรือการให้บริการ 
สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่
ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

62.25   

  E13 หน่วยงานมี
ระบบการให้บริการ
ออนไลน์หรือไม ่
 
 
 
 
 
 
 

93.30 E13 หน่วยงานมีระบบ
การให้บริการออนไลน์
หรือไม ่

93.22   



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน 

(Internal Integrity and 
Transparency 

Assessment: IIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency 

Assessment: EIT) 
Eit Public 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
 

Eit Suuvey 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

แสดงการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน

ปี พ.ศ. 2566 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ตัวชี้วัด คะแนน 
  E14 หน่วยงานเปิด

โอกาสให้
บุคคลภายนอกไดเ้ข้า
ไปมีส่วนร่วมปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงาน
ให้ดีขึ้น มากน้อย
เพียงใด 

72.04 E14 หน่วยงานเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอก
ได้เข้าไปมสี่วนร่วม
ปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนนิงานให้ดีขึ้น มาก
น้อยเพียงใด 

59.44   วิธีการขั้นตอนการปฏบิัติหรือการให้บริการ
สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าท่ีผ่านมาและการเปดิ
โอกาสให้บุคคลภายนอกไดเ้ข้าไปมีส่วนร่วม
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานใหด้ีขึ้น จาก
ที่กล่าวมาข้างต้นยังไม่มีแนวปฏบิตัิหรือ
มาตรการในการปฏิบัติงานในทิศทาง
เดียวกัน 

• แบบ Eit Suuvey ไดร้ับคะแนนการ
ประเมิน 70.53 ซึ่งแสดงถึงการที่
ผู้รับบริการหรือผู้ตดิต่อกับมหาวิทยาลัย   
ได้มโีอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็น
ต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลยั ได้แก่ 
ขั้นตอนการให้บริการ ระยะเวลา         
การให้บริการ การให้บริการแก่ผูม้ารับ
บริการโดยไม่เลือกปฏิบัติ การปฏบิัติงาน
โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิและความรบัผิดชอบ    
ต่อหน้าท่ีและการปรับปรุงองค์กรให้มี  
ความโปร่งใสมากขึ้น การท างานหรือ
โครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่
ประชาชนและส่วนรวม การปฏิบตัิหรือ  

ค่าคะแนนเฉลี่ย 84.24  77.06  70.53  100 



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน 

(Internal Integrity and 
Transparency 

Assessment: IIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency 

Assessment: EIT) 
Eit Public 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
 

Eit Suuvey 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

แสดงการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน

ปี พ.ศ. 2566 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ตัวชี้วัด คะแนน 
การให้บริการของเจา้หน้าท่ี ดีขั้นกว่าที่ผ่าน
มา วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือ        
การให้บริการสะดวกรวดเร็วข้ึนกว่า        
ที่ผ่านมาและการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกไดเ้ข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น จากที่กล่าว
มาข้างต้นยังไมม่ีแนวปฏิบตัิหรือมาตรการ
ในการปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกนั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and 

Transparency 
Assessment: IIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency 

Assessment: EIT) 
Eit Public 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
Eit Suuvey 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

แสดงการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปี 

พ.ศ. 2566 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ตัวชี้วดั คะแนน 
-  E6 หน่วยงานมี

ช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
มากน้อยเพียงใด 

76.09 E6 หน่วยงานมีช่องทาง
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
มากน้อยเพียงใด 

71.27 O1 โครงสรา้ง 100 ช่องทางและรูปแบบการประชาสมัพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ :             
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จากการ
วิเคราะหค์่าคะแนนเฉลี่ยเฉพาะดา้นช่องทาง
และรูปแบบการประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ พบว่า ค่าคะแนนเฉลี่ย     
จากการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัย    
แยกประเภทตามเครื่องมือการประเมินมี
รายละเอียดดังนี ้
1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT Public) ไดร้ับคะแนน      
การประเมินเฉลี่ย 76.23 ระดับ B           
ไม่ผา่นเกณฑ ์
2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT Suuvey) ไดร้ับคะแนนการ
ประเมินเฉลีย่ 70.23 ระดับ C ไมผ่่านเกณฑ ์
3. แบบวัดการเปดิเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
ได้ระบบคะแนนการประเมินเฉลี่ย 100 
ระดับ A ผ่านเกณฑ ์

-  E7 หน่วยงานมีการ
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร
ทีป่ระชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรไดร้ับ
ทราบอย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 

75.26 E7 หน่วยงานมีการ
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารที่
ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรไดร้ับ
ทราบอย่างชัดเจน มาก
น้อยเพียงใด 

69.58 O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 

-  E8 หน่วยงานมี
ช่องทางที่ท่าน
สามารถติชมหรือ
แสดงความคดิเห็นต่อ
การปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม ่
 
 
 

80.93 E8 หน่วยงานมีช่องทางที่
ท่านสามารถติชมหรือ
แสดงความคดิเห็นต่อ
การปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม ่

81.36 O3 อ านาจหน้าที ่ 100 



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน 

(Internal Integrity and 
Transparency 

Assessment: IIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency 

Assessment: EIT) 
Eit Public 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
Eit Suuvey 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

แสดงการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปี 

พ.ศ. 2566 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ตัวชี้วดั คะแนน 
-  E9 หน่วยงานสามารถ

สื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้
ค าอธิบาย แก่ท่านได้
อย่างชัดเจน มากน้อย
เพียงใด 

74.02 E9 หน่วยงานสามารถ
สื่อสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้ค าอธิบาย แก่ท่าน
ได้อย่างชัดเจน มากน้อย
เพียงใด 
 

64.53 O5 ข้อมูลการตดิต่อ 100      จากการวิเคราะห์คะแนนข้างต้น พบว่า 
มีแบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนได้สว่นเสียนอก 
(EIT) ที่ได้รับคะแนนประเมินไมผ่่านเกณฑ์ 
ดังนี ้

• แบบ Eit Public ได้รบัคะแนนการ
ประเมิน 76.23 ซึ่งแสดงถึงการทีผู่้รับบริการ
หรือผู้ตดิต่อกับมหาวิทยาลยั ไดม้ีโอกาส
สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการ
ด าเนินงานของมหาวิทยาลยั ได้แก่ ช่องทาง
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
การเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรไดร้ับทราบอย่างชัดเจน 
ช่องทางที่สามารถติชมหรือแสดงความเห็น
ต่อการปฏิบตัิงานหรือการใหผู้้รับบริการ การ
สื่อสาร ตอบข้อซักถามหรือให้ค าอธิบาย แก่ผู้
มารับบริการมีความชัดเจนมากน้อยเพียงใด
และช่องทางที่ผู้รับบริการสามารถแจ้งให้
ข้อมูลหรือร้องเรียนในกรณีที่พบวา่มี
เจ้าหน้าท่ีที่มีการเรียกรับสินบนหรอืทุจริตต่อ
หน้าท่ี จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไมม่ีแนว

  E10 หน่วยงานมี
ช่องทางที่ท่าน
สามารถแจ้ง ให้ข้อมูล 
หรือร้องเรียน ในกรณี
ที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มี
การเรยีกรับสินบน
หรือทุจริตต่อหน้าท่ี 
หรือไม ่

74.87 E10 หน่วยงานมีช่องทาง
ที่ท่านสามารถแจ้ง ให้
ข้อมูล หรือร้องเรียน ใน
กรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มี
การเรยีกรับสินบนหรือ
ทุจริตต่อหน้าที ่หรือไม ่

64.41 O6 กฎหมายที่
เกี่ยวข้อง 

100 

      O7 ข่าว
ประชาสมัพันธ์ 

100 

      O8 Q&A 100 
      O9 Social Network 100 
      O10 นโยบายคุ้มครอง

ข้อมูลส่วนบุคคล 
100 

ค่าคะแนนเฉลี่ย -  76.23  70.23  100 



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน 

(Internal Integrity and 
Transparency 

Assessment: IIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency 

Assessment: EIT) 
Eit Public 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
Eit Suuvey 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

แสดงการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปี 

พ.ศ. 2566 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ตัวชี้วดั คะแนน 
ปฏิบัติหรือมาตรการในการปฏิบัตงิานใน
ทิศทางเดียวกัน 

• แบบ Eit Suuvey ไดร้ับคะแนนกา
ประเมิน 70.23 ซึ่งแสดงถึงการทีผู่้รับบริการ
หรือผู้ตดิต่อกับมหาวิทยาลยั ไดม้ีโอกาส
สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการ
ด าเนินงานของมหาวิทยาลยั ได้แก่ ช่องทาง
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
การเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรไดร้ับทราบอย่างชัดเจน 
ช่องทางที่สามารถติชมหรือแสดงความเห็น
ต่อการปฏิบตัิงานหรือการใหผู้้รับบริการ การ
สื่อสาร ตอบข้อซักถามหรือให้ค าอธิบาย แก่ผู้
มารับบริการมีความชัดเจนมากน้อยเพียงใด
และช่องทางที่ผู้รับบริการสามารถแจ้งให้
ข้อมูลหรือร้องเรียนในกรณีที่พบวา่มี
เจ้าหน้าท่ีที่มีการเรียกรับสินบนหรอืทุจริตต่อ
หน้าท่ี จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไมม่ีแนว
ปฏิบัติหรือมาตรการในการปฏิบัตงิานใน
ทิศทางเดียวกัน 

 



(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียภายใน 
(Internal Integrity and 

Transparency Assessment: 
IIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
Eit Public 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) Eit Suuvey 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and 

Transparency Assessment: OIT) 

แสดงการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ. 

2566 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ตัวชี้วัด คะแนน 
I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติ
ของหน่วยงานของ
ท่าน เกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ
ที่ถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

67.22 - - - - O34 การประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจ าป ี

100 กระบวนการก ากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ : ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566    จาก
การวิเคราะห์ค่าคะแนนเฉลี่ย
เฉพาะด้านกระบวนการก ากับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของราชการ พบวา่ 
ค่าคะแนนเฉลี่ยจากการประเมิน 
ITA ของมหาวิทยาลัยแยกประเภท
ตามเครื่องมือการประเมินมี
รายละเอียดดังนี ้
1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้
ส่วนเสยีภายใน (IIT) ได้รับคะแนน
การประเมินเฉลี่ย 75.11 ระดับ B 
ไม่ผา่นเกณฑ ์
2. แบบวัดการเปดิเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) ไดร้ะบบคะแนน
การประเมินเฉลี่ย 100 ระดับ A 
ผ่านเกณฑ ์
     จากการวิเคราะห์คะแนน
ข้างต้น พบว่า มีแบบวัดการรับรู้ที่

I20 ขั้นตอนการขอ
อนุญาตเพื่อยืม
ทรัพย์สินของราชการ 
ไปใช้ปฏิบัติงานมี
ความสะดวกมากน้อย
เพียงใด 
 
 
 
 
 
 
 
 

65.92 - - - - O35 การด าเนินการเพื่อ
จัดการความเสีย่งการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายใน 

(Internal Integrity and 
Transparency Assessment: 

IIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
Eit Public 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) Eit Suuvey 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and 

Transparency Assessment: OIT) 

แสดงการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ. 

2566 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ตัวชี้วัด คะแนน 
I21 เจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานท่าน มีการ
ขออนุญาตยืม
ทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

72.24 - - - -   ไม่ผา่นเกณฑ์และต้องมีการ
ปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้การ
ด าเนินงานมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน ดังนี ้

• แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วน
ได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ได้รับ
คะแนนการประเมิน 75.11 ซึ่ง
แสดงถึงการรับรู้ของบุคลากร
ภายในมหาวิทยาลัยที่ปฏิบตัิงานมา
ไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มโีอกาสสะท้อน
และแสดงความคดิเห็นต่อการ
ด าเนินงานของมหาวิทยาลยั ได้แก่ 
การเผยแพร่แนวปฏิบตัิของ
หน่วยงานเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที่ถูกต้อง ข้ันตอนการ
ขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยส์ินของ
ราชการไปใช้ปฏิบตัิงานมีความ
สะดวก การขออนุญาตยมืทรัพยส์นิ
ของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้องและการก ากับดูแลและ

I22 บุคคลภายนอก
หรือภาคเอกชน มีการ
น าทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ โดย
ไม่ได้ขออนุญาตอยา่ง
ถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 
 
 
 
 
 
 
 

85.20 - - - -   



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายใน 

(Internal Integrity and 
Transparency Assessment: 

IIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
Eit Public 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) Eit Suuvey 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and 

Transparency Assessment: OIT) 

แสดงการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ. 

2566 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ตัวชี้วัด คะแนน 
I23 เจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานท่าน มีการ
ใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ เพื่อ
ประโยชนส์่วนตัว มาก
น้อยเพียงใด 

85.65 - - - -   ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างสม่ าเสมอเพื่อป้องกัน
ไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัว จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่
มีแนวปฏิบัติหรือมาตรการในการ
ปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกัน 

I24 หน่วยงานของ
ท่าน มีการก ากับดูแล
และตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
อย่างสม่ าเสมอ เพื่อ
ป้องกันไม่ให้มีการ
น าไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อย
เพียงใด 

74.41 - - - -   

ค่าคะแนนเฉลี่ย 75.11  -  -  100 
 
 
 
 



(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and 

Transparency 
Assessment: IIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency 

Assessment: EIT) 
Eit Public 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
 

Eit Suuvey 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

แสดงการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน

ปี พ.ศ. 2566 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ตัวชี้วัด คะแนน 
I7 ท่านทราบข้อมูล
เกี่ยวกับงบประมาณ
ของหน่วยงานหรือ
ของส่วนงานท่ีท่าน
ปฏิบัติหน้าท่ี มาก
น้อยเพียงใด 

92.16 - - - - O11 แผนด าเนินงาน
และการใช้
งบประมาณประจ าป ี

100 
 

กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง : ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จากการวิเคราะห์
ค่าคะแนนเฉลี่ยเฉพาะด้านกระบวนการ
สร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจดัจ้าง พบว่า ค่าคะแนนเฉลี่ยจาก
การประเมิน ITA ของมหาวิทยาลยัแยก
ประเภทตามเครื่องมือการประเมนิมี
รายละเอียดดังนี ้
1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลี่ย 
75 ระดับ B ไม่ผา่นเกณฑ ์
2. แบบวัดการเปดิเผยข้อมูลสาธารณะ 
(OIT) ได้ระบบคะแนนการประเมนิเฉลี่ย 
100 ระดับ A ผ่านเกณฑ ์
     จากการวิเคราะห์คะแนนข้างต้น พบว่า 
มีแบบวัดการรับรู้ทีไ่ม่ผา่นเกณฑ์และต้องมี
การปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้การด าเนนิงานมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ดังนี ้

I8 ท่านเคยเข้าไปมี
ส่วนร่วมใน
กระบวนการ
งบประมาณ มาก
น้อยเพียงใด 

65.69 - - - - O12 รายงานการ
ก ากับติดตามการ
ด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี 
รอบ 6 เดือน 

100 

I9 หน่วยงานของ
ท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์
และคุ้มค่า มากน้อย
เพียงใด 
 
 

57.76 - - - - O13 รายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าป ี
 

100 



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน 

(Internal Integrity and 
Transparency 

Assessment: IIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency 

Assessment: EIT) 
Eit Public 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
 

Eit Suuvey 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

แสดงการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน

ปี พ.ศ. 2566 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ตัวชี้วัด คะแนน 
I10 หน่วยงานของ
ท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเพื่อ
ประโยชนส์่วนตัว 
กลุ่ม หรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 

76.39 - - - - O19 แผนการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาพัสด ุ

100 • แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วน
เสียภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมิน 
75 ซึ่งแสดงถึงการรับรู้ของบุคลากรภายใน
มหาวิทยาลยัที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี 
ได้มโีอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อ
การด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ การ
เข้าไปมสี่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ 
การใช้จ่ายงบประมาณเป้นไปตาม
วัตถุประสงค์และคุม้ค่า การใช้จ่าย
งบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่มหรือ
พวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเทจ็ เช่น ค่า
ท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง เป็นต้น และการจดัซื้อจดัจ้างงที่
เอื้อประโยชน์ใหผู้้ประกอบการรายใดราย
หนึ่ง จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่มแีนวปฏิบัติ
หรือมาตรการในการปฏิบัติงานในทิศทาง
เดียวกัน 

I11 เจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานท่าน มี
การเบิกจ่ายเงินที่
เป็นเท็จ เช่น ค่า
ท างานล่วงเวลา ค่า
วัสดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ มาก
น้อยเพียงใด 
 
 
 
 
 
 

76.94 - - - - O20 ประกาศต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการจดัซื้อจัด
จ้างหรือการจดัหา
พัสด ุ

100 



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน 

(Internal Integrity and 
Transparency 

Assessment: IIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency 

Assessment: EIT) 
Eit Public 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
 

Eit Suuvey 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

แสดงการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน

ปี พ.ศ. 2566 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ตัวชี้วัด คะแนน 
I12 หน่วยงานของ
ท่าน มีการจัดซื้อจดั
จ้าง ทีเ่อื้อประโยชน์
ให้ผู้ประกอบการ
รายใดรายหนึ่ง มาก
น้อยเพียงใด 

81.05 - - - - O21 สรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุรายเดือน 

100 

  - - - - O22 รายงานผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจ าป ี

100 

ค่าคะแนนเฉลี่ย 75  -  -  100 
 
 
 
 
 
 
 
 



(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and 

Transparency 
Assessment: IIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency 

Assessment: EIT) 
Eit Public 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
 

Eit Suuvey 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

แสดงการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน

ปี พ.ศ. 2566 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ตัวชี้วัด คะแนน 
I13 ท่านได้รับ
มอบหมายงานตาม
ต าแหน่งหน้าทีจ่าก
ผู้บังคับบัญชาของ
ท่านอย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 

73.58 - - - - O23 นโยบายหรือ
แผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

100 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อ านาจและการบริหารงานบุคคล : ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จากการวิเคราะห์
ค่าคะแนนเฉลี่ยเฉพาะด้านกระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการ
บริหารงานบุคคล พบวา่ ค่าคะแนนเฉลี่ย
จากการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยแยก
ประเภทตามเครื่องมือการประเมนิมี
รายละเอียดดังนี ้
1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลี่ย 
79.14 ระดับ B ไม่ผ่านเกณฑ ์
2. แบบวัดการเปดิเผยข้อมูลสาธารณะ 
(OIT) ได้ระบบคะแนนการประเมนิเฉลี่ย 
100 ระดับ A ผ่านเกณฑ ์
     จากการวิเคราะห์คะแนนข้างต้น พบว่า 
มีแบบวัดการรับรู้ทีไ่ม่ผา่นเกณฑ์และต้องมี
การปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้การด าเนนิงานมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ดังนี ้

I14 ท่านได้รับการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน จาก
ผู้บังคับบัญชาของ
ท่านอย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 
 
 
 
 
 
 
 

75.95 - - - - O24 การด าเนินการ
ตามนโยบายหรือ
แผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

100 



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน 

(Internal Integrity and 
Transparency 

Assessment: IIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency 

Assessment: EIT) 
Eit Public 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
 

Eit Suuvey 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

แสดงการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน

ปี พ.ศ. 2566 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ตัวชี้วัด คะแนน 
I15ผู้บังคับบัญชา
ของท่าน มีการ
คัดเลือกผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษา
ดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษา อย่าง
เป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด 

75.11 - - - - O25 หลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

100 • แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วน
เสียภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมิน 
79.14 ซึ่งแสดงถึงการรับรู้ของบุคลากร
ภายในมหาวิทยาลัยที่ปฏิบตัิงานมาไม่น้อย
กว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความ
คิดเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย 
ได้แก่ การมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าท่ี
จากผู้บังคับบัญชามคีวามเป็นธรรม การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน จาก
ผู้บังคับบญัชามีความเป็นธรรม การคัดเลือก
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดงูาน หรือ
การให้ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม การสรร
หา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ใน
หน่วยงานมีการเอื้อประโยชน์ให้บคุคลใด
บุคคลหนุ่งหรือพวกพ้องและมีการเผยแพร่
มาตรฐานทางจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าท่ี
หรือไม่นั้น จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยงัไม่มีแนว
ปฏิบัติหรือมาตรการในการปฏิบัตงิานใน
ทิศทางเดียวกัน 

I16 ท่านเคยถูก
ผู้บังคับบัญชาสั่ง
การให้ท าธุระ
ส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มาก
น้อยเพียงใด 

85.20 - - - - O26 รายงานผลการ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล
ประจ าป ี

100 

I17 ท่านเคยถูก
ผู้บังคับบัญชาสั่ง
การให้ท าในสิ่งที่ไม่
ถูกต้อง หรือมีความ
เสี่ยงต่อการทุจริต 
มากน้อยเพียงใด 

90.20 - - - - O39 ประมวล
จริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

100 



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน 

(Internal Integrity and 
Transparency 

Assessment: IIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency 

Assessment: EIT) 
Eit Public 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
 

Eit Suuvey 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

แสดงการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน

ปี พ.ศ. 2566 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ตัวชี้วัด คะแนน 
I18 การสรรหา 
บรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้าย เลื่อน
ต าแหน่ง ใน
หน่วยงานของท่าน 
มีการเอื้อประโยชน์
ใหบุ้คคลใดบุคคล
หนึ่งหรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 

84.78 - - - - O40 การขับเคลื่อน
จริยธรรม 

100 

I27 ท่านทราบ
เกี่ยวกับมาตรฐาน
ทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานท่าน 
มากน้อยเพียงใด 

69.18 - - - - O41 การประเมิน
จริยธรรมเจา้หน้าท่ี
ของรัฐ 

100 

ค่าคะแนนเฉลี่ย 79.14  -  -  100  
 
 



(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and 

Transparency 
Assessment: IIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency 

Assessment: EIT) 
Eit Public 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
Eit Suuvey 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

แสดงการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน

ปี พ.ศ. 2566 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ตัวชี้วัด คะแนน 
I25 ผู้บริหารสูงสุด
ของหน่วยงานของ
ท่าน ให้ความส าคัญ
กับการแก้ไขปัญหา
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
มากน้อยเพียงใด 

77.22 E10 หน่วยงานมี
ช่องทางที่ท่าน
สามารถแจ้ง ให้
ข้อมูล หรือร้องเรียน 
ในกรณีที่พบว่ามี
เจ้าหน้าท่ีมีการเรยีก
รับสินบนหรือทุจริต
ต่อหน้าท่ี หรือไม ่

74.87 E10 หน่วยงานมีช่องทาง
ที่ท่านสามารถแจ้ง ให้
ข้อมูล หรือร้องเรียน ใน
กรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มี
การเรยีกรับสินบนหรือ
ทุจริตต่อหน้าที ่หรือไม ่

64.41 O27 แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน : ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จากการวิเคราะห์
ค่าคะแนนเฉลี่ยเฉพาะด้านกลไกและ
มาตรการในการแกไ้ขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน พบว่า ค่าคะแนนเฉลี่ย
จากการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยแยก
ประเภทตามเครื่องมือการประเมนิมี
รายละเอียดดังนี ้
1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลี่ย 
74.01 ระดับ B ไม่ผ่านเกณฑ ์
2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT Public) ไดร้ับคะแนนการ
ประเมินเฉลีย่ 75.55 ระดับ B ไมผ่่านเกณฑ ์
3. แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT Suuvey) ไดร้ับคะแนนการ
ประเมินเฉลีย่ 68.16 ระดับ C ไมผ่่านเกณฑ ์

I26 มาตรการ
ป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกันการ
ทุจริตได้จริงมาก
น้อยเพียงใด 
 
 
 
 
 
 

72.46 E15 หน่วยงานมี
การปรับปรุงองค์กร
ให้มีความโปร่งใส
มากขึ้น มากน้อย
เพียงใด 

76.23 E15 หน่วยงานมีการ
ปรับปรุงองค์กรให้มีความ
โปร่งใสมากขึ้น มากน้อย
เพียงใด 

71.90 O28 ช่องทางแจ้ง
เรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

100 



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน 

(Internal Integrity and 
Transparency 

Assessment: IIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency 

Assessment: EIT) 
Eit Public 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
Eit Suuvey 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

แสดงการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน

ปี พ.ศ. 2566 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ตัวชี้วัด คะแนน 
I28 หน่วยงานของ
ท่าน มีการน าผลการ
ประเมิน ITA ไป
ปรับปรุงการท างาน 
เพื่อป้องกันการ
ทุจริตในหน่วยงาน 
มากน้อยเพียงใด 

72.43 - - - - O29 ข้อมูลเชิงสถิติ
เรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

100 4. แบบวัดการเปดิเผยข้อมูลสาธารณะ 
(OIT) ได้ระบบคะแนนการประเมนิเฉลี่ย 
100 ระดับ A ผ่านเกณฑ ์
     จากการวิเคราะห์คะแนนข้างต้น พบว่า 
มีแบบวัดการรับรู้ทีไ่ม่ผา่นเกณฑ์และต้องมี
การปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้การด าเนนิงานมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดังนี ้

• แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วน
เสียภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมิน 
74.01 ซึ่งแสดงถึงการรับรู้ของบุคลากร
ภายในมหาวิทยาลัยที่ปฏิบตัิงานมาไม่น้อย
กว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความ
คิดเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย 
ได้แก่ ผู้บริหารสูงสดุให้ความส าคญักับการ
แก้ไขปัญหาการทุจรติและประพฤติมิชอบ
มาตรการป้องกันการทุจรติสามารถป้องกัน
การทุจริตได้แต่ยังไมค่รอบคลุม มกีารย าผล
การประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน 
เพื่อการป้องกันการทุจริตน้อย ช่องทางการ
แจ้งเรื่องร้องเรียนบุคลากรยังไม่ทราบ

I29 หากท่านพบ
เห็นการทุจรติที่
เกิดขึ้นในหน่วยงาน 
ท่านมั่นใจท่ีจะแจ้ง 
ให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียนต่อส่วน
งานท่ีเกี่ยวข้องได้ 
มากน้อยเพียงใด 
 
 
 
 
 
 

71.79 - - - - O31 ประกาศ
เจตนารมณ์นโยบาย 
No Gift Policy จาก
การปฏิบัตหิน้าท่ี 

100 



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน 

(Internal Integrity and 
Transparency 

Assessment: IIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency 

Assessment: EIT) 
Eit Public 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
Eit Suuvey 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

แสดงการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน

ปี พ.ศ. 2566 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ตัวชี้วัด คะแนน 
I30 หากมีเจ้าหน้าที่
กระท าการทุจริต 
หน่วยงานของท่าน
จะมีการตรวจสอบ
และลงโทษอย่าง
จริงจัง มากน้อย
เพียงใด 

76.15 - - - - O32 การสร้าง
วัฒนธรรม No Gift 
Policy 

100 โดยทั่วไป จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่มีแนว
ปฏิบัติหรือมาตรการในการปฏิบัตงิานใน
ทิศทางเดียวกัน 

• แบบ Eit Public ได้รบัคะแนนการ
ประเมิน 75.55 ซึ่งแสดงถึงการทีผู่้รับบริการ
หรือผู้ตดิต่อกับมหาวิทยาลยั ไดม้ีโอกาส
สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการ
ด าเนินงานของมหาวิทยาลยั ได้แก่ ช่องทาง
ที่สามารถแจ้งให้ข้อมลูหรือร้องเรยีน ในกรณี
ที่พบว่ามีเจ้าน้าที่มีการเรยีกรับสินบนหรือ
ทุจริตต่อหน้าท่ี จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไมม่ี
แนวปฏิบัติหรือมาตรการในการปฏิบัติงาน
ในทิศทางเดียวกัน 

• แบบ Eit Public ได้รบัคะแนนการ
ประเมิน 68.16 ซึ่งแสดงถึงการทีผู่้รับบริการ
หรือผู้ตดิต่อกับมหาวิทยาลยั ไดม้ีโอกาส
สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการ
ด าเนินงานของมหาวิทยาลยั ได้แก่ ช่องทาง
ที่สามารถแจ้งให้ข้อมลูหรือร้องเรยีน ในกรณี
ที่พบว่ามีเจ้าน้าที่มีการเรยีกรับสินบนหรือ

 
     O33 รายงานผลตาม

นโยบาย No Gift 
Policy 

100 

 

     O34 การประเมิน
ความเสีย่งการทุจรติ
และประพฤติมิชอบ
ประจ าป ี

100 

 

     O35 การด าเนินการ
เพื่อจัดการความเสีย่ง
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 

 
     O36 แผนปฏิบัติการ

ป้องกันการทุจริต 
 

100 



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน 

(Internal Integrity and 
Transparency 

Assessment: IIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency 

Assessment: EIT) 
Eit Public 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก 

(External Integrity and 
Transparency Assessment: 

EIT) 
Eit Suuvey 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

แสดงการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน

ปี พ.ศ. 2566 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ข้อค าถาม คะแนน ตัวชี้วัด คะแนน 

 

     O37 รายงานการ
ก ากับติดตามการ
ด าเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจ าปี รอบ 6 
เดือน 

100 ทุจริตต่อหน้าที่ จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไมม่ี
แนวปฏิบัติหรือมาตรการในการปฏิบัติงาน
ในทิศทางเดียวกัน 

 
     O38 รายงานผลการ

ด าเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจ าป ี

100 

 

     O42 มาตรการ
ส่งเสริมคณุธรรมและ
ความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

100 

 

     O43 การด าเนินการ
ตามมาตรการส่งเสรมิ
คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

100 

ค่าคะแนนเฉลี่ย 74.01  75.55  68.16  100 
 
 



❖ แสดงการก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัต ิ
การวิเคราะห์ผลการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 2566 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัต ิ

การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ระยะเวลา 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จากการวิเคราะห์ค่าคะแนนเฉลี่ยเฉพาะด้านกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า ค่าคะแนนเฉลี่ยจากการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัย
แยกประเภทตามเครื่องมือการประเมินตามรายละเอียดดังนี้ 
1.1 แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลี่ย 87.79 ระดับ A ผ่านเกณฑ ์
การวิเคราะห์ผลการประเมิน     
• การปฏิบัตหิรือการให้บริการแก่
บุคคลภายนอก ยังไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 
• การปฏิบัตหิรือการให้บริการแก่
บุคคลภายนอกอาจมีความไมเ่ท่า
เทียมกัน 
 

ก าหนดให้มีคู่มือหรือแนวทางการ
ให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อเพื่อให้หน่วยงานใช้เป็น
ข้อมูลในการ 

คณะ ส านัก สถาบัน 1. ก าหนดคณะท างาน 
2. จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน
หรือคณะกรรมการการจัดท าคูม่ือ
การให้บริการส าหรับผูร้ับบริการ 
3. จัดประชุมเพื่อก าหนดแนว
ทางการจัดท าคู่มือ 
4. จัดท าคู่มือและเผยแพร่ให้
บุคลากรที่เกีย่วรับรู้ รับทราบและ
ถือปฏิบัต ิ
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปีงบประมาณ 2567 



การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 2566 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัต ิ

การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ระยะเวลา 

1.2 แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (EIT Public) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลีย่ 77.79 ระดับ B ไม่ผา่นเกณฑ ์
แบบ Eit Public ได้รบัคะแนนการประเมิน 77.79 ซึ่งแสดงถึงการที่ผู้รับบริการหรือผู้ตดิต่อกับมหาวิทยาลัย ได้มโีอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ 
ขั้นตอนการให้บริการ ระยะเวลาการให้บริการ การให้บริการแก่ผูม้ารับบริการโดยไมเ่ลือกปฏิบัติ การปฏิบัติงานโดยมุ่งผลสมัฤทธ์ิและความรับผดิชอบต่อหน้าท่ีและการปรับปรุงองค์กรให้มี
ความโปร่งใสมากขึ้น จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไมม่ีแนวปฏิบตัิหรือมาตรการในการปฏิบตัิงานในทิศทางเดียวกัน 
การวิเคราะห์ผลการประเมิน     
• การปฏิบัติหรือการให้บริการแก่
บุคคลภายนอก ยังไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 
• การปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ผู้รับบริการอาจมีความไม่เป็นธรม
และอาจมีการเลือกปฏิบัติ 

ก าหนดให้มีคู่มือหรือแนวทางการ
ให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อเพื่อให้หน่วยงานใช้เป็น
ข้อมูลในการ 

คณะ ส านัก สถาบัน 1. ก าหนดคณะท างาน 
2. จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน
หรือคณะกรรมการการจัดท าคูม่ือ
การให้บริการส าหรับผูร้ับบริการ 
3. จัดประชุมเพื่อก าหนดแนว
ทางการจัดท าคู่มือ 
4. จัดท าคู่มือและเผยแพร่ให้
บุคลากรที่เกีย่วรับรู้ รับทราบและ
ถือปฏิบัต ิ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปีงบประมาณ 2567 



การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 2566 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัต ิ

การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ระยะเวลา 

1.3 แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (EIT Suuvey) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลีย่71.71 ระดับ C ไม่ผ่านเกณฑ ์
แบบ Eit Suuvey ไดร้ับคะแนนกาประเมิน 71.71 ซึ่งแสดงถึงการที่ผู้รับบริการหรือผู้ตดิต่อกับมหาวิทยาลัย ได้มโีอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ 
ขั้นตอนการให้บริการ ระยะเวลาการให้บริการ การให้บริการแก่ผูม้ารับบริการโดยไมเ่ลือกปฏิบัติ การปฏิบัติงานโดยมุ่งผลสมัฤทธ์ิและความรับผดิชอบต่อหน้าท่ีและการปรับปรุงองค์กรให้มี
ความโปร่งใสมากขึ้น จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไมม่ีแนวปฏิบตัิหรือมาตรการในการปฏิบตัิงานในทิศทางเดียวกัน 
การวิเคราะห์ผลการประเมิน     
• การปฏิบัติหรือการให้บริการแก่
บุคคลภายนอก ยังไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 
• การปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ผู้รับบริการอาจมีความไม่เป็นธรม
และอาจมีการเลือกปฏิบัติ 

ก าหนดให้มีคู่มือหรือแนวทางการ
ให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อเพื่อให้หน่วยงานใช้เป็น
ข้อมูลในการ 

คณะ ส านัก สถาบัน 1. ก าหนดคณะท างาน 
2. จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน
หรือคณะกรรมการการจัดท าคูม่ือ
การให้บริการส าหรับผูร้ับบริการ 
3. จัดประชุมเพื่อก าหนดแนว
ทางการจัดท าคู่มือ 
4. จัดท าคู่มือและเผยแพร่ให้
บุคลากรที่เกีย่วรับรู้ รับทราบและ
ถือปฏิบัต ิ
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 2566 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัต ิ

การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ระยะเวลา 

1.4 แบบวัดการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (OIT) ได้ระบบคะแนนการประเมินเฉลีย่ 100 ระดับ A ผ่านเกณฑ ์
การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

• หน่วยงานมีการจดัท า
แผนด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี มีการรายงาน
การก ากับติดตามการด าเนินงาน
และการใช้งบประมาณประจ าปี
รอบ 6 เดือน รวมถึงการรายงานผล
การด าเนินงานประจ าปีและจดัท า
คู่มือหรือมาตรการฐานการ
ปฏิบัติงาน 

• จัดท าแผนการด าเนินงานและ
การใช้งบประมาณประจ าปี 
• จัดท ารายงานการก ากับตดิตาม
การด าเนินงานและการใช้
งบประมาณ รอบ 6 เดือน 
• จัดท ารายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปี 
• จั ด ท า คู่ มื อ ห รื อ ม า ต ร ฐ า น       
การปฏิบัติงาน 
 

คณะ ส านัก สถาบัน ขั้นตอนการจัดท าแผนและรายงาน
การด าเนินงาน 
1. ก าหนดคณะท างานท่ีเกี่ยวข้อง 
2. จัดท าค าสั่งคณะกรรมการที่
เกี่ยวข้อง 
3. จัดท าร่างแผนด าเนินงาน 
4. เสนอร่างแผนด าเนินงาน 
5. พิจารณาร่างแผนการด าเนินงาน 
6. เสนอร่างแผนการด าเนินงาน 
7. ผู้บริหารมหาวิทยาลัยให้ความ
เห็นชอบ 
8. ประกาศใช้ 
ขั้นตอนการจัดท าคูม่ือ 
1. ก าหนดคณะท างาน 
2. จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน
หรือคณะกรรมการการจัดท าคูม่ือ
การให้บริการส าหรับผูร้ับบริการ 
3. จัดประชุมเพื่อก าหนดแนว
ทางการจัดท าคู่มือ 
4. จัดท าคู่มือและเผยแพร่ให้
บุคลากรที่เกีย่วรับรู้ รับทราบและ
ถือปฏิบัต ิ

ปีงบประมาณ 2567 



การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 2566 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัต ิ

การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ระยะเวลา 

2. การให้บริการและระบบ E-Service 
ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 จากการวิเคราะห์ค่าคะแนนเฉลี่ยเฉพาะด้านการให้บริการและระบบ E-Service พบว่า ค่าคะแนนเฉลี่ยจากการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยแยกประเภทตาม
เครื่องมือการประเมินมีรายละเอียดดังนี้ 
2.1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลี่ย 84.24 ระดับ B ไม่ผ่านเกณฑ ์
แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมิน 84.24 ซึ่งแสดงถึงการรบัรู้ของบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยที่ปฏิบตัิงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและ
แสดงความคดิเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ การปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอาจจะยังไม่เป็นไปตามขั้นตอนรวมถึงมีความล่าช้าในบางเรือ่ง การปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่บุคคลภายนอกอน่างเท่าเทียมกันและการปฏิบัติงานหรอืให้บริการโดยมุ่งผลสมัฤทธ์ิของงานและรบัผิดชอบต่อหนา้ที่ จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่มีแนวปฏิบัตหิรือมาตรการในการ
ปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกัน 
การวิเคราะห์ผลการประเมิน     
• การปฏิบัตหิรือการให้บริการแก่
บุคคลภายนอก ยังไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 
• การปฏิบัตหิรือการให้บริการแก่
บุคคลภายนอกอาจมีความไมเ่ท่า
เทียมกัน 
 

• ก าหนดให้มีคู่มือหรือแนว
ทางการให้บริการส าหรบั
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเพื่อให้
หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ 

คณะ ส านัก สถาบัน 1.ก าหนดคณะท างาน 
1. จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน
หรือคณะกรรมการการจัดท าคูม่ือ
การให้บริการส าหรับผูร้ับบริการ 
2. จัดประชุมเพื่อก าหนดแนว
ทางการจัดท าคู่มือ 
3. จัดท าคู่มือและเผยแพร่ให้
บุคลากรที่เกีย่วรับรู้ รับทราบและ
ถือปฏิบัต ิ
 
 
 
 
 
 

ปีงบประมาณ 2567 



การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 2566 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัต ิ

การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ระยะเวลา 

2.2 แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (EIT Public) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลีย่ 77.06 ระดับ B ไม่ผา่นเกณฑ ์
แบบ Eit Public ได้รบัคะแนนการประเมิน 77.06 ซึ่งแสดงถึงการที่ผู้รับบริการหรือผู้ตดิต่อกับมหาวิทยาลัย ได้มโีอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ 
ขั้นตอนการให้บริการ ระยะเวลาการให้บริการ การให้บริการแก่ผูม้ารับบริการโดยไมเ่ลือกปฏิบัติ การปฏิบัติงานโดยมุ่งผลสมัฤทธ์ิและความรับผดิชอบต่อหน้าท่ีและการปรับปรุงองค์กรให้มี
ความโปร่งใสมากขึ้น การท างานหรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม การปฏิบัตหิรือการให้บริการของเจา้หน้าที่ ดีขั้นกว่าที่ผ่านมา วิธีการขั้นตอนการปฏิบตัิหรือ
การให้บริการสะดวกรวดเร็วข้ึนกว่าที่ผ่านมาและการเปิดโอกาสให้บคุคลภายนอกไดเ้ข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึน้ จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่มีแนวปฏิบัติหรือมาตรการ
ในการปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกนั 
การวิเคราะห์ผลการประเมิน     
• การปฏิบัตหิรือการให้บริการแก่
บุคคลภายนอก ยังไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 

• ก าหนดให้มีคู่มือหรือแนว
ทางการให้บริการส าหรบั
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเพื่อให้
หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ 

คณะ ส านัก 1.ก าหนดคณะท างาน 
2.จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน
หรือคณะกรรมการการจัดท าคูม่ือ
การให้บริการส าหรับผูร้ับบริการ 
3. จัดประชุมเพื่อก าหนดแนว
ทางการจัดท าคู่มือ 
4. จัดท าคู่มือและเผยแพร่ให้
บุคลากรที่เกีย่วรับรู้ รับทราบและ
ถือปฏิบัต ิ
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 2566 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัต ิ

การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ระยะเวลา 

• การปฏิบัตหิรือการให้บริการแก่
บุคคลภายนอกอาจมีความไมเ่ท่า
เทียมกัน 

• ก าหนดให้มีคู่มือหรือแนว
ทางการให้บริการส าหรบั
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเพื่อให้
หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ 

คณะ ส านัก 1.ก าหนดคณะท างาน 
2.จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน
หรือคณะกรรมการการจัดท าคูม่ือ
การให้บริการส าหรับผูร้ับบริการ 
3.จัดประชุมเพื่อก าหนดแนว
ทางการจัดท าคู่มือ 
4.จัดท าคู่มือและเผยแพร่ให้
บุคลากรที่เกีย่วรับรู้ รับทราบและ
ถือปฏิบัต ิ

ปีงบประมาณ 2567 

• การจัดท าโครงการต่าง ๆ 
อาจจะยังไมต่รงกับความต้องการ
ของของประชาชน 

• ก าหนดโครงการหรือกิจกรรมให้
ตรงกับความต้องการของประชาชน
ในท้องถิ่น 

คณะ ส านัก 1. จัดท าขอ้เสนอโครงการเพื่อขอ
อนุมัติงบประมาณ 
2. เสนอผู้บริหารเพื่ออนุมัติ
โครงการ 
3. ด าเนินโครงการหรือกิจกรรมที่
ได้ก าหนดไว ้
4. จัดท ารายงานสรุปผลการ
ด าเนินโครงการ 
5. เสนอผลการด าเนินงานให้
ผู้บริหารทราบ 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 2566 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัต ิ

การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ระยะเวลา 

• การเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกไดเ้ข้ามามีส่วนร่วม
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานอาจ
มีส่วนน้อย 
 
 

• จัดประชุมเพื่อเตรียมความ
พร้อมส าหรับการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้ามามีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน โดยการก าหนดประเด็น
หรือเรื่องในการมีส่วนร่วม สรุป
ข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม ผลจากการมี
ส่วนร่วม และการน าผลจากการมี
ส่วนร่วมไปปรับปรุ งพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงานต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะ ส านัก 1. จัดท าข้อเสนอโครงการเพื่อขอ
อนุมัติงบประมาณ 
2. เสนอผู้บริหารเพื่ออนุมัติ
โครงการ 
3. ด าเนินโครงการหรือกิจกรรมที่
ได้ก าหนดไว ้
4. จัดท ารายงานสรุปผลการ
ด าเนินโครงการ 
5. เสนอผลการด าเนินงานให้
ผู้บริหารทราบ 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 2566 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัต ิ

การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ระยะเวลา 

2.3 แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (EIT Suuvey) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลีย่ 70.53 ระดับ C ไม่ผ่านเกณฑ ์
แบบ Eit Suuvey ไดร้ับคะแนนกาประเมิน 70.53 ซึ่งแสดงถึงการที่ผู้รับบริการหรือผู้ตดิต่อกับมหาวิทยาลัย ได้มโีอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ 
ขั้นตอนการให้บริการ ระยะเวลาการให้บริการ การให้บริการแก่ผูม้ารับบริการโดยไมเ่ลือกปฏิบัติ การปฏิบัติงานโดยมุ่งผลสมัฤทธ์ิและความรับผดิชอบต่อหน้าท่ีและการปรับปรุงองค์กรให้มี
ความโปร่งใสมากขึ้น การท างานหรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม การปฏิบัตหิรือการให้บริการของเจา้หน้าท่ี ดีขั้นกว่าที่ผ่านมา วิธีการขั้นตอนการปฏิบตัิหรือ
การให้บริการสะดวกรวดเร็วข้ึนกว่าที่ผ่านมาและการเปิดโอกาสให้บคุคลภายนอกไดเ้ข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึน้ จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่มีแนวปฏิบัติหรือมาตรการ
ในการปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกนั 
การวิเคราะห์ผลการประเมิน     
• การปฏิบัตหิรือการให้บริการแก่
บุคคลภายนอก ยังไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 

• ก าหนดให้มีคู่มือหรือแนว
ทางการให้บริการส าหรบั
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเพื่อให้
หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ 

คณะ ส านัก สถาบัน 1.ก าหนดคณะท างาน 
2.จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน
หรือคณะกรรมการการจัดท าคูม่ือ
การให้บริการส าหรับผูร้ับบริการ 
3.จัดประชุมเพื่อก าหนดแนว
ทางการจัดท าคู่มือ 
4.จัดท าคู่มือและเผยแพร่ให้
บุคลากรที่เกีย่วรับรู้ รับทราบและ
ถือปฏิบัต ิ
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 2566 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัต ิ

การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ระยะเวลา 

• การปฏิบัตหิรือการให้บริการแก่
บุคคลภายนอกอาจมีความไมเ่ท่า
เทียมกัน 

• ก าหนดให้มีคู่มือหรือแนว
ทางการให้บริการส าหรบั
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเพื่อให้
หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ 

คณะ ส านัก สถาบัน 1.ก าหนดคณะท างาน 
2.จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน
หรือคณะกรรมการการจัดท าคูม่ือ
การให้บริการส าหรับผูร้ับบริการ 
3.จัดประชุมเพื่อก าหนดแนว
ทางการจัดท าคู่มือ 
4.จัดท าคู่มือและเผยแพร่ให้
บุคลากรที่เกีย่วรับรู้ รับทราบและ
ถือปฏิบัต ิ
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• การจัดท าโครงการต่าง ๆ 
อาจจะยังไมต่รงกับความต้องการ
ของของประชาชน 

• ก าหนดโครงการหรือกิจกรรมให้
ตรงกับความต้องการของประชาชน
ในท้องถิ่น 

คณะ ส านัก สถาบัน 1. จัดท าข้อเสนอโครงการเพื่อขอ
อนุมัติงบประมาณ 
2. เสนอผู้บริหารเพื่ออนุมัติ
โครงการ 
3. ด าเนินโครงการหรือกิจกรรมที่
ได้ก าหนดไว ้
4. จัดท ารายงานสรุปผลการ
ด าเนินโครงการ 
5. เสนอผลการด าเนินงานให้
ผู้บริหารทราบ 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 2566 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัต ิ

การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ระยะเวลา 

• การเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกไดเ้ข้ามามีส่วนร่วม
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานอาจ
มีส่วนน้อย 

• จัดประชุมเพื่อเตรียมความ
พร้อมส าหรับการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกไดเ้ข้ามามีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน โดยการก าหนดประเดน็
หรือเรื่องในการมสี่วนร่วม สรุป
ข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม ผลจากการมี
ส่วนร่วม และการน าผลจากการมี
ส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงานต่อไป 
 

คณะ ส านัก สถาบัน 1. จัดท าข้อเสนอโครงการเพื่อขอ
อนุมัติงบประมาณ 
2. เสนอผู้บริหารเพื่ออนุมัติ
โครงการ 
3. ด าเนินโครงการหรือกิจกรรมที่
ได้ก าหนดไว ้
4. จัดท ารายงานสรุปผลการ
ด าเนินโครงการ 
5. เสนอผลการด าเนินงานให้
ผู้บริหารทราบ 
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• แบบวัดการเปดิเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) ไดร้ะบบคะแนน
การประเมินเฉลี่ย 100 ระดับ A 
ผ่านเกณฑ ์

• หน่วยงานมีการจดัท าคู่มือการ
ให้บริการ และการจดัเก็บข้อมลูเชงิ
สถิติการให้บริการ รวมถึงการ
รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจ
การให้บริการ การบริการ E-
Service และการการเปดิโอกาสให้
เกิดการมีส่วนร่วมของ
บุคคลภายนอกเพื่อร่วมกันพัฒนา
ปรับปรุงมหาวิทยาลัย 
 

คณะ ส านัก สถาบัน • จัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการ
ให้บริการ 
• จัดท าข้อมูลเชิงสถติิการ
ให้บริการ 
• จัดท ารายงานผลการส ารวจ
ความพึงพอใจการให้บริการ 
• จัดท าระบบ E-Service 
• ก าหนดให้มีการเปิดโอกาสให้
เกิดการมีส่วนร่วมของชุมชนใน
ท้องถิ่น 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 2566 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัต ิ

การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ระยะเวลา 

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จากการวิเคราะห์ค่าคะแนนเฉลี่ยเฉพาะด้านช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารภาครัฐ พบว่า ค่าคะแนนเฉลีย่จากการประเมิน ITA ของ
มหาวิทยาลยัแยกประเภทตามเครือ่งมือการประเมินมรีายละเอียดดงันี้ 
3.1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT Public) ไดร้บัคะแนนการประเมินเฉลีย่ 76.23 ระดับ B ไมผ่่านเกณฑ ์
แบบ Eit Public ได้รบัคะแนนการประเมิน 76.23 ซึ่งแสดงถึงการที่ผู้รับบริการหรือผู้ตดิต่อกับมหาวิทยาลัย ได้มโีอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ 
ช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรไดร้ับทราบอยา่งชัดเจน ช่องทางที่สามารถติชมหรือแสดงความเห็นต่อการ
ปฏิบัติงานหรือการให้ผูร้ับบริการ การสื่อสาร ตอบข้อซักถามหรือใหค้ าอธิบาย แก่ผู้มารับบริการมีความชัดเจนมากน้อยเพียงใดและช่องทางที่ผู้รับบริการสามารถแจ้งให้ข้อมูลหรือร้องเรียนใน
กรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่ท่ีมีการเรยีกรับสินบนหรือทุจรติต่อหน้าที่ จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่มีแนวปฏบิัติหรือมาตรการในการปฏบิัติงานในทิศทางเดียวกัน 
การวิเคราะหผ์ลการประเมิน     
• ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารไม่หลายหลายและไม่เป็นที่
สนใจของผู้รับบริการ 

• จัดท าเว็บไซต์ข่าวประชาสัมพันธ์ 
เพื่อแสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตาม
ภารกิจของมหาวิทยาลัยโดยก าหนด
รูปแบบข่าวให้มีความทันสมัยและ
น่าสนใจเพิ่มมากขึ้น 

คณะ ส านัก สถาบัน 1. ด าเนินการจัดรูปแบบการ
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารให้มคีวามสัน้ 
กระชับ เข้าใจได้ง่าย เนื้อหาการ
น าเสนอไม้ต้องมาก และเพิ่มภาพ
กราฟฟิกท่ีใช้ลดการใช้อักษร และ
เน้นการใช้ภาพ  
2. เสนอข้อมูลข่าวสารใหห้ัวหน้า
งานอนุมัติเพื่อเผยแพร่ข้อมูล 
3. ด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลบน
เว็บไซตม์หาวิทยาลัย 
4. เผยแพร่ ประชาสมัพันธ์ 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 2566 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัต ิ

การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ระยะเวลา 

• ข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่อาจไม่
ชัดเจน 

• จัดท าเว็บไซต์ข่าวประชาสัมพันธ์ 
เพื่อแสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตาม
ภารกิจของมหาวิทยาลัยโดยก าหนด
รูปแบบข่าวให้มีความทันสมัยและ
น่าสนใจเพิ่มมากข้ึนและเพิ่มเนื้อหา
ข่าวสารให้มีความละเอียดครบถ้วน 
ตามกิจกรรมที่ด าเนินงาน 

คณะ ส านัก สถาบัน 1. ด าเนินการจัดรูปแบบการ
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารให้มคีวามสัน้ 
กระชับ เข้าใจได้ง่าย เนื้อหาการ
น าเสนอไม้ต้องมาก และเพิ่มภาพ
กราฟฟิกท่ีใช้ลดการใช้อักษร และ
เน้นการใช้ภาพ  
2. เสนอข้อมูลข่าวสารใหห้ัวหน้า
งานอนุมัติเพื่อเผยแพร่ข้อมูล 
3. ด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลบน
เว็บไซตม์หาวิทยาลัย 
4. เผยแพร่ ประชาสมัพันธ์ 
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• ช่องทางการติชม การแสดง
ความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน และ
ก า ร ต อ บ ข้ อ ซั ก ถ า ม ห รื อ ใ ห้
ค าอธิบาย อาจมีความไม่ชัดเจนต่อ
ผู้รับบริการ 

• จัดท าช่องการการสอบถามข้อมูล
ต่าง ๆ ได้แก่ Q&A 

คณะ ส านัก สถาบัน 
โดยมี ส านักวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นผูดู้แล
ระบบ 

ปรับรูปแบบ Q&A ให้สามารถ
ค้นหาได้ง่าย เนื่องจากของเดิม
อาจจะค้นหาได้ยาก 
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• ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนใน
กรณีที่พบว่ามี เจ้ าหน้าที่ที่มีการ
เรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ 

• จัดท าช่องแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริ ตและประพฤติมิชอบทาง
ออนไลน์ที่บุคคลภายนอกสามารถ
แจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
 
 
 

คณะ ส านัก สถาบัน 
โดยมี ส านักวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นผูดู้แล
ระบบ 

ปรับรูปแบบ Q&A ให้สามารถ
ค้นหาได้ง่าย เนื่องจากของเดิม
อาจจะค้นหาได้ยาก 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 2566 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัต ิ

การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ระยะเวลา 

3.2 แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (EIT Suuvey) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลีย่ 70.23 ระดับ C ไม่ผ่านเกณฑ ์
แบบ Eit Suuvey ไดร้ับคะแนนกาประเมิน 70.23 ซึ่งแสดงถึงการที่ผู้รับบริการหรือผู้ตดิต่อกับมหาวิทยาลัย ได้มโีอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ 
ช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรไดร้ับทราบอยา่งชัดเจน ช่องทางที่สามารถติชมหรือแสดงความเห็นต่อการ
ปฏิบัติงานหรือการให้ผูร้ับบริการ การสื่อสาร ตอบข้อซักถามหรือใหค้ าอธิบาย แก่ผู้มารับบริการมีความชัดเจนมากน้อยเพียงใดและช่องทางที่ผู้รับบริการสามารถแจ้งให้ข้อมูลหรือร้องเรียนใน
กรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่ท่ีมีการเรยีกรับสินบนหรือทุจรติต่อหน้าที่ จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่มีแนวปฏบิัติหรือมาตรการในการปฏบิัติงานในทิศทางเดียวกัน 
การวิเคราะห์ผลการประเมิน     
• ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารไม่หลายหลายและไม่เป็นที่
สนใจของผู้รับบริการ 

• จัดท าเว็บไซต์ข่าวประชาสัมพันธ์ 
เพื่อแสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ี
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตาม
ภารกิจของมหาวิทยาลัยโดยก าหนด
รูปแบบข่าวให้มีความทันสมัยและ
น่าสนใจเพิ่มมากข้ึน 

คณะ ส านัก สถาบัน 1. ด าเนินการจัดรูปแบบการ
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารให้มคีวามสัน้ 
กระชับ เข้าใจได้ง่าย เนื้อหาการ
น าเสนอไม้ต้องมาก และเพิ่มภาพ
กราฟฟิกท่ีใช้ลดการใช้อักษร และ
เน้นการใช้ภาพ  
2. เสนอข้อมูลข่าวสารใหห้ัวหน้า
งานอนุมัติเพื่อเผยแพร่ข้อมูล 
3. ด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลบน
เว็บไซตม์หาวิทยาลัย 
4. เผยแพร่ ประชาสมัพันธ์ 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 2566 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัต ิ

การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ระยะเวลา 

• ข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่อาจไม่
ชัดเจน 

• จัดท าเว็บไซต์ข่าวประชาสัมพันธ์ 
เพื่อแสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตาม
ภารกิจของมหาวิทยาลัยโดยก าหนด
รูปแบบข่าวให้มีความทันสมัยและ
น่าสนใจเพิ่มมากข้ึนและเพิ่มเนื้อหา
ข่าวสารให้มีความละเอียดครบ 
ครบถ้วน ตามกิจกรรมทีด่ าเนินงาน 

คณะ ส านัก สถาบัน 1. ด าเนินการจัดรูปแบบการ
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารให้มคีวามสัน้ 
กระชับ เข้าใจได้ง่าย เนื้อหาการ
น าเสนอไม้ต้องมาก และเพิ่มภาพ
กราฟฟิกท่ีใช้ลดการใช้อักษร และ
เน้นการใช้ภาพ  
2. เสนอข้อมูลข่าวสารใหห้ัวหน้า
งานอนุมัติเพื่อเผยแพร่ข้อมูล 
3. ด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลบน
เว็บไซตม์หาวิทยาลัย 
4. เผยแพร่ ประชาสมัพันธ์ 
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• ช่องทางการติชม การแสดง
ความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน และ
ก า ร ต อ บ ข้ อ ซั ก ถ า ม ห รื อ ใ ห้
ค าอธิบาย อาจมีความไม่ชัดเจนต่อ
ผู้รับบริการ 

• จัดท าช่องการการสอบถามข้อมูล
ต่าง ๆ ได้แก่ Q&A 

คณะ ส านัก สถาบัน 
โดยมี ส านักวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นผูดู้แล
ระบบ 

ปรับรูปแบบ Q&A ให้สามารถ
ค้นหาได้ง่าย เนื่องจากของเดิม
อาจจะค้นหาได้ยาก 
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• ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนใน
กรณีที่พบว่ามี เจ้าหน้าที่ที่มีการ
เรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ 

• จัดท าช่องแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริ ตและประพฤติมิชอบทาง
ออนไลน์ที่บุคคลภายนอกสามารถ
แจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
 
 
 

หน่วยวินัยและนติิการ ปรับรูปแบบ Q&A ให้สามารถ
ค้นหาได้ง่าย เนื่องจากของเดิม
อาจจะค้นหาได้ยาก 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 2566 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัต ิ

การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ระยะเวลา 

3.3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (OIT) ได้ระบบคะแนนการประเมินเฉลีย่ 100 ระดับ A ผ่านเกณฑ ์
การวิเคราะห์ผลการประเมิน     
• หน่วยงานมีการจดัท าโครงสร้าง
การแบ่งส่วนราชการ มีการเผยแพร่
ข้อมูลผู้บริหารสูงสดุและผู้ด ารง
ต าแหน่งทางการบริหารของ
หน่วยงาน มีการก าหนดอ านาจ
หน้าท่ีตามพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลยัราชภฏั พ.ศ. 2547 
การเผยแพร่ข้อมลูการตดิต่อกับ
มหาวิทยาลยั การแสดงกฎหมายที่
เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน มีการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารของมหาวิทยาลยั
เพื่อให้บุคคลภายในและภายนอกที่
สนใจไดร้ับทราบข้อมลู มีช่องทาง
การถามตอบแบบ 2 ช่องทาง และ
ช่องทางการสื่อสารผา่นระบบ 
Social Network รวมถึงมีนโยบาย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลส าหรับ
การเผยแพร่ในเว็บไซต์หลัก 

• จัดท าโครงสร้างเพื่อแสดงการ
แบ่งส่วนราชการ 
• เผยแพร่ข้อมลูของผู้บริหารสูงสุด
และผูด้ ารงต าแหน่งทางการบริหาร
ของหน่วยงาน 
• แสดงข้อมูลเฉพาะที่อธิบายถึง
หน้าท่ีและอ านาจของหน่วยงาน 
• แสดงข้อมูลการตดิต่อของ
หน่วยงาน ซึ่งประกอบด้วย ท่ีอยู่
หน่วยงาน หมายเลขโทรศัพท์ E-
mail ของหน่วยงาน และแผนที่ตัง้ 
• กฎหมายที่เกีย่วข้อง จะระบุหรือ
เผยแพรไ่ว้กับภารกิจนั้น เพ่ือให้
ผู้ใช้บริการทราบถึงแหล่งที่มาของ
การด าเนินงานของมหาวิทยาลัย 
• แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการกด าเนินงานตาม
อ านาจหน้าที่ของหน่วยงานให้เป็น
ข้อมูลปัจจุบัน 

คณะ ส านัก สถาบัน ขั้นตอนการจัดท าโครงสร้างการ
แบ่งส่วนราชการ 
• วิเคราะหโ์ครงการส่วนราชการ
ภายใน 
• จัดท าผังโครงการตามการแบ่ง
ส่วนราชการ 
• เสนอความเห็นชอบต่อผู้บริหาร
เพื่อขออนุมัติ 
• ด าเนินการเผแพร่บนเว็บไซต์
มหาวิทยาลยั 
ขั้นตอนการเผยแพร่ข้อมลูผู้บริหาร 
• ตรวจสอบข้อมลูผู้บริหารให้เป็น
ปัจจุบัน โดยประกอบด้วย ช่ือ - 
สกุล ต าแหน่ง เบอร์โทร อีเมลล ์
• ด าเนินการเผยแพร่บนเว็บไซต์
มหาวิทยาลยั 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 2566 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัต ิ

การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ระยะเวลา 

• เพิ่มช่องทางการสอบถามข้อมูล
ต่าง ๆ ได้แก่ Q&A และ Social 
Network 
• ยึดหลักการปฏิบตัิงานตาม
นโยบายคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล 

4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จากการวิเคราะห์ค่าคะแนนเฉลี่ยเฉพาะด้านกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พบว่า ค่าคะแนนเฉลีย่จากการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยแยก
ประเภทตามเครื่องมือการประเมนิมีรายละเอียดดังนี ้
4.1 แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลี่ย 75.11 ระดับ B ไม่ผ่านเกณฑ ์
แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมิน 75.11 ซึ่งแสดงถึงการรบัรู้ของบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยที่ปฏิบตัิงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและ
แสดงความคดิเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ การเผยแพร่แนวปฏิบัติของหน่วยงานเกีย่วกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ปฏิบตัิงานมีความสะดวก การขออนุญาตยมืทรัพยส์ินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้องและการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ าเสมอเพื่อ
ป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยงัไม่มีแนวปฏิบตัิหรือมาตรการในการปฏิบัติงานในทิศทางเดยีวกัน 
การวิเคราะห์ผลการประเมิน     
• การเผยแพร่แนวปฏิบัติเกี่ยวกับ
การ ใ ช้ทรัพย์ สินของราชการที่
ถูกต้องยังไม่ทั่วถึงทุกหน่วยงาน 

• จั ดท า คู่ มื อ แนวปฏิ บั ติ ก า ร
ทรัพย์สินของราชการโดยแบ่ ง
ประเภททรัพย์สินเป็นหมวดหมู่ 

งานพัสด ุ 1.ก าหนดคณะท างาน 
2.จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน
หรือคณะกรรมการการจัดท าคูม่ือ
การให้บริการส าหรับผูร้ับบริการ 
3.จัดประชุมเพื่อก าหนดแนว
ทางการจัดท าคู่มือ 
4.จัดท าคู่มือและเผยแพร่ให้
บุคลากรที่เกีย่วรับรู้ รับทราบและ
ถือปฏิบัต ิ
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 2566 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัต ิ

การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ระยะเวลา 

• การเผยแพร่ขั้นตอนการขอ
อนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของ
ราชการยังไม่ทั่วถึง 

• จัดท าคู่มือขั้นตอนการขอ
อนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของ
ราชการ 

งานพัสด ุ 1.ก าหนดคณะท างาน 
2.จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน
หรือคณะกรรมการการจัดท าคูม่ือ
การให้บริการส าหรับผูร้ับบริการ 
3.จัดประชุมเพื่อก าหนดแนว
ทางการจัดท าคู่มือ 
4.จัดท าคู่มือและเผยแพร่ให้
บุคลากรที่เกีย่วรับรู้ รับทราบและ
ถือปฏิบัต ิ
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• บุคลากรบางหน่วยงานอาจไมม่ี
การขออนุญาตยมืทรัพยส์ินของ
ราชการไปใช้ปฏิบตัิงาน 

• จัดท าหนังสือแจ้งเวียนเกีย่วกับ
ขั้นตอนการขออนุญาตยมืทรัพยส์นิ
ของราชการ เพื่อแจ้งให้บุคลากร
ภายในสังกัดได้ทราบถึงแนวปฏิบตัิ 

คณะ ส านัก สถาบัน 1. จัดท าหนังสือแจ้งเวียน 
2. เสนอผู้บริหารเพื่ออนุมัติหนังสือ
แจ้งเวียน 
3. แจ้งเวียนหนังสือไปยังคณะ 
ส านัก สถาบัน เพื่อรับทราบขั้นตอน
การขอยืมทรัพยส์ิน 
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• ขาดการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือป้องกัน
ไม่ให้มีการน าไปใช้ปนะโยชน์
ส่วนตัว 

• จัดระบบการตรวจสอบทรัพย์สิน
ของราชการอย่างสม่ าเสมอ โดยให้ 
คณะ ส านัก สถาบัน เป็น
ผู้ด าเนินการตรวจสอบและรายงาน
ให้มหาวิทยาลยัทราบ 
 
 
 
 

คณะ ส านัก สถาบัน 1. จัดท าค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการตรวจนับพัสด ุ
2. ก าหนดขั้นตอน วันเวลา 
ก าลังคนในการตรวจนับพัสด ุ
3. ด าเนินการตรวจนับพัสด ุ
4. จัดท ารายงานผลการตรวจนับ
พัสดุพร้อมเสนอให้มหาวิทยาลัย
ทราบ 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 2566 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัต ิ

การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ระยะเวลา 

4.2 แบบวัดการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (OIT) ได้ระบบคะแนนการประเมินเฉลีย่ 100 ระดับ A ผ่านเกณฑ ์
การวิเคราะห์ผลการประเมิน     
• หน่วยงานมีการจดัท าการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจ าปีและมีการ
รายงานผลการด าเนินการเพื่อ
จดัการความเสีย่งการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ 

• แสดงผลการประเมินความเสี่ยง
การทุจริตและประพฤตมิิชอบ
ประจ าป ี
• แสดงผลการด าเนินการเพื่อ
จัดการควาเมสีย่งการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ 

หน่วยงานตรวจสอบภายใน 1. จัดท าการระบุความเสีย่ง 
2. จัดท าการวิเคราะห์สถานะ
ความเสีย่ง 
3. จัดท าเมทริกส์ระดับความเสี่ยง 
4. ด าเนินการประเมินการควบคุม
ความเสีย่ง 
5. จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
6. จัดท ารายงานการบริหารความ
เสี่ยง 
7. จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินงานตามการประเมินความ
เสียง 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 2566 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัต ิ

การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ระยะเวลา 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จากการวิเคราะห์ค่าคะแนนเฉลี่ยเฉพาะด้านกระบวนการสร้างความโปรง่ใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง พบว่า ค่าคะแนนเฉลี่ยจากการประเมิน ITA 
ของมหาวิทยาลัยแยกประเภทตามเครื่องมือการประเมินมรีายละเอยีดดังนี ้
5.1 แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลี่ย 75 ระดับ B ไมผ่่านเกณฑ ์
แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมิน 75 ซึ่งแสดงถึงการรับรูข้องบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและ
แสดงความคดิเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ การเขา้ไปมสี่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ การใช้จ่ายงบประมาณเปน้ไปตามวตัถุประสงค์และคุ้มคา่ การใช้จ่ายงบประมาณ
เพื่อประโยชนส์่วนตัว กลุม่หรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือคา่เดินทาง เป็นต้น และการจัดซื้อจัดจ้างงที่เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการราย
ใดรายหนึ่ง จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่มีแนวปฏิบัติหรือมาตรการในการปฏิบัติงานในทิศทางเดยีวกัน 
การวิเคราะห์ผลการประเมิน     
• การมีส่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณของบุคลากรมีน้อย 

• ก าหนดให้มีการประชุมหารือ
ภายในหน่วยงาน เพื่อให้บุคลากรได้
แสดงความคิดเห็นในการจัดสรร
งบประมาณ 

คณะ ส านัก สถาบัน 1. ด าเนินการประชุมภายใน
หน่วยงานเพื่อแสดงความคดิเห็น
ของการจัดสรรงบประมาณ 
2. กลั่นกรองข้อมูลเพื่อหาข้อสรุป
และจัดท าบทสรุปการจัดสรร
งบประมาณเพื่อเสนอผู้บรหิาร
ทราบ 
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• อาจมีบางโครงการที่มีการใช้จ่าย
งบประมาณไม่ตรงตามวัตถุประสงค์
และอาจไม่เกิดความคุ้มค่า 

• ผู้บริหารภายในหน่วยงานต้อง
ก ากับ ติดตามการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามแผน
งบประมาณ 
 
 
 
 

คณะ ส านัก สถาบัน  ปีงบประมาณ 2567 



การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 2566 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัต ิ

การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ระยะเวลา 

5.2 แบบวัดการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (OIT) ได้ระบบคะแนนการประเมินเฉลีย่ 100 ระดับ A ผ่านเกณฑ ์
การวิเคราะห์ผลการประเมิน     
• หน่วยงานมีการจดัท าแผน
ด าเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจ าปี จดัท ารายงานการก ากับ
ติดตามการด าเนินงานและการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปี รอบ 6 
เดือน จัดท ารายงานประจ าปี จัดท า
แผนการจดัซื้อจัดจา้งและเผยแพร่
ประกาศตา่ง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อ
จัดจ้าง จัดท าสรุปผลการจัดซื้อจดั
จ้างและจัดท ารายงานผลการจัดซือ้
จัดจ้างพัสดุประจ าป ี

• จัดท าแผนด าเนินงานและการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจ าป ี
• จัดท ารายงานการก ากับตดิตาม
การด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน 
• จัดท ารายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าป ี
• จัดท าแผนการจัดซื้อจดัจ้าง 
• เผยแพร่ประกาศต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการจดัซื้อจัดจ้าง 
• จัดท าสรุปผลการจดัซื้อจัดจ้าง 
• จัดท ารายงานผลการจัดซื้อจัด
จ้างพัสดุประจ าป ี
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะ ส านัก สถาบัน 1. ด าเนินการประชุมภายใน
หน่วยงานเพื่อแสดงความคดิเห็น
ของการจัดสรรงบประมาณ 
2. กลั่นกรองข้อมูลเพื่อหาข้อสรุป
และจัดท าบทสรุปการจัดสรร
งบประมาณเพื่อเสนอผู้บรหิาร
ทราบ 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 2566 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัต ิ

การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ระยะเวลา 

6.กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จากการวิเคราะห์ค่าคะแนนเฉลี่ยเฉพาะด้านกระบวนการควบคมุ ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล พบว่า ค่าคะแนนเฉลี่ยจากการประเมิน ITA 
ของมหาวิทยาลัยแยกประเภทตามเครื่องมือการประเมินมรีายละเอยีดดังนี ้
6.1 แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลี่ย 79.14 ระดับ B ไม่ผ่านเกณฑ ์
แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมิน 79.14 ซึ่งแสดงถึงการรบัรู้ของบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยที่ปฏิบตัิงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและ
แสดงความคดิเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ การมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชามีความเป็นธรรม การประเมินผลการปฏิบตัิงาน จากผู้บังคับบัญชามีความ
เป็นธรรม การคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ในหน่วยงานมีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคล
ใดบุคคลหนุ่งหรือพวกพ้องและมีการเผยแพร่มาตรฐานทางจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าท่ีหรือไม่นั้น จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่มีแนวปฏิบัตหิรือมาตรการในการปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกัน 
การวิเคราะห์ผลการประเมิน     
• การมอบหมายงานตามต าแหน่ง
หน้าท่ีในบางงานอาจมีความไม่เปน็
ธรรม 

• จัดท าหลักเกณฑ์การบรหิารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ในส่วนของ
การก าหนดหลักเกณฑ์การบรรจุ
และแต่งตั้งบุคลากร 

คณะ ส านัก สถาบัน 1. แจ้งก าหนดการ การส ารวจ
ความจ าเป็นการฝึกอบรม 
2. บุคลากรเสนอแผนพัฒนาตนเอง 
3. ผู้บริหารพิจารณาอนุมตั ิ
4. บุคลากรยื่นขออนุญาตเข้ารับ
การฝึกอบรมตามแผน 
5. บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม 
6. รายงานผลการฝึกอบรม 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 2566 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัต ิ

การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ระยะเวลา 

• การประเมินผลการปฏิบตัิอาจมี
ความอคติ ไม่เป็นธรรมต่อ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

• จัดท าหลักเกณฑ์การบรหิารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ในส่วนของ
การก าหนดหลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ
เพื่อให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน
ส าหรับการประเมิน 

คณะ ส านัก สถาบัน 1. จัดท าทะเบียนควบคุมการ
ประเมินบุคลากร 
2. แจ้งก าหนดการท ารายงานผล
การปฏิบัติงาน 
3. ส่งแบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงานให้กับผู้ประเมิน 
4. ประเมินผลการปฏิบัติงาน
บุคลากร 
5. สรุปผลการประเมิน 

ปีงบประมาณ 2567 

• การคัดเลือกผูเ้ข้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการ
ให้ทุนการศึกษาอาจมีความไมเ่ป็น
ธรรม 

• จัดท าหลักเกณฑ์การบรหิารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ในส่วนของ
การพัฒนาบุคลากร เพื่อให้เป็นไป
ในทิศทางเดียวกันส าหรับการ
ประเมิน 

คณะ ส านัก สถาบัน 1. จัดท าทะเบียนควบคุมการ
ประเมินบุคลากร 
2. แจ้งก าหนดการท ารายงานผล
การปฏิบัติงาน 
3. ส่งแบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงานให้กับผู้ประเมิน 
4. ประเมินผลการปฏิบัติงาน
บุคลากร 
5. สรุปผลการประเมิน 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 2566 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัต ิ

การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ระยะเวลา 

• การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้าย เลื่อนต าแหน่งในหน่วยงาน 
อาจมีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่งหรือพวกพ้องอย่างไม่
เป็นธรรม 

• จัดท าหลักเกณฑ์การบรหิารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ในส่วนของ
การก าหนดหลักเกณฑ์การบรรจุ
และแต่งตั้งบุคลากร 

คณะ ส านัก สถาบัน 1. วิเคราะห์กรอบอัตราก าลังตาม
โครงการหน่วยงาน 
2. ขออนุมัติประกาศรับสมัคร
บุคลากร 
3. ประชาสมัพันธ์ประกาศรับสมัคร
บุคลากร 
4. จัดเตรียมเกี่ยวกับแบบทดสอบ
และสอบสัมภาษณ ์
5. พิจารณาคุณสมบัตแิละสรุป
รายชื่อผู้ผา่นเกณฑ์เพื่อเข้ารบัการ
ทดสอบ 
6. จัดท ารายงานสรุปเพื่อเสนอ
ผู้บริหาร 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 2566 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัต ิ

การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ระยะเวลา 

6.2 แบบวัดการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (OIT) ได้ระบบคะแนนการประเมินเฉลีย่ 100 ระดับ A ผ่านเกณฑ ์
การวิเคราะห์ผลการประเมิน     
• หน่วยงานมีการจดัท านโยบาย
หรือแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคล จัดท ารายงานผลการ
ด าเนนิงานตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
และก าหนดหลักเกณฑ์การบรหิาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล จัดท า
รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี มีการ
เผยแพร่ประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ จัดท าการ
ขับเคลื่อนจรยิธรรมและการ
ประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าท่ีของรฐั 

• จัดท าแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคล 
• จัดท ารายงานผลการด าเนินการ
ตามนโยบายตามแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
• ก าหนดหลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
• จัดท ารายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าป ี
• เผยแพร่ประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
• จัดกิจกรรมการขับเคลื่อน
จริยธรรม 
• จัดท าการประเมินจริยธรรม
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
 
 
 
 
 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
หน่วยงานตรวจสอบภายใน 

1. แจ้งก าหนดการ การส ารวจ
ความจ าเป็นการฝึกอบรม 
2. บุคลากรเสนอแผนพัฒนาตนเอง 
3. ผู้บริหารพิจารณาอนุมตั ิ
4. บุคลากรยื่นขออนุญาตเข้ารับ
การฝึกอบรมตามแผน 
5. บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม 
6. รายงานผลการฝึกอบรม 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 2566 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัต ิ

การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ระยะเวลา 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกนัการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จากการวิเคราะห์ค่าคะแนนเฉลี่ยเฉพาะด้านกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน พบว่า ค่าคะแนนเฉลีย่จากการประเมิน ITA 
ของมหาวิทยาลัยแยกประเภทตามเครื่องมือการประเมินมรีายละเอยีดดังนี ้
7.1 แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลี่ย 74.01 ระดับ B ไม่ผ่านเกณฑ ์
แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ได้รับคะแนนการประเมิน 74.01 ซึ่งแสดงถึงการรบัรู้ของบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยที่ปฏิบตัิงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและ
แสดงความคดิเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ ผู้บริหารสูงสดุให้ความส าคัญกบัการแกไ้ขปัญหาการทุจริตและประพฤติมชิอบมาตรการป้องกันการทุจริตสามารถป้องกันการทุจรติ
ได้แตย่ังไม่ครอบคลมุ มีการย าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน เพื่อการป้องกันการทุจริตน้อย ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนบุคลากรยังไม่ทราบโดยทั่วไป จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่
มีแนวปฏิบัติหรือมาตรการในการปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกัน 
การวิเคราะห์ผลการประเมิน     
• การให้ความส าคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบยังน้อย 

• ก าหนดให้มีกิจกรรมที่มี
วัตถุประสงค์เพื่อปลูกจติส านึกหรอื
สร้างวัฒนธรรมให้ผู้บริหารและ
เจ้าหน้าท่ีในการแกไ้ขปัญหาการ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

หน่วยงานตรวจสอบภายใน 1. จัดท าข้อเสนอโครงการเพื่อขอ
อนุมัติงบประมาณ 
2. เสนอผู้บริหารเพื่ออนุมัติ
โครงการ 
3. ด าเนินโครงการหรือกิจกรรมที่
ได้ก าหนดไว ้
4. จัดท ารายงานสรุปผลการ
ด าเนินโครงการ 
5. เสนอผลการด าเนินงานให้
ผู้บริหารทราบ 
 
 
 
 
 

ปีงบประมาณ 2567 



การวิเคราะห์ผลการประเมิน
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• มาตรการป้องกันการทุจรติยังไม่
สามารถท าให้เป็นรูปธรรมที่ชัดเจน 

• ก าหนดประเด็นท่ีเป็น
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีจะต้อง
แก้ไขโดยเร่งด่วน 
• ก าหนดประเด็นท่ีจะต้องพัฒนา
ให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผล
ประเมิน 
• ก าหนดแนวทางการน าผลการ
วิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติหรือ
มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสรมิ
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานให้ดีขึ้น 

หน่วยงานตรวจสอบภายใน 1. วิเคราะหป์ระเด็นท่ีเป็น
ข้อบกพร่องการป้องกันการทุจริต 
2. สรุปข้อมลูการวิเคราะห ์
3. จัดท าสรุปข้อมูลมาตรการการ
ป้องกันการทุจริต 
4. เสนอผู้บริหารพจิารณา 
5. เผยแพร่ใหห้น่วยงานรับทราบ 

ปีงบประมาณ 2567 

• การน าผลการประเมิน ITA ไป
ปรับปรุงการท างานเพื่อป้องกันการ
ทุจริตยังมีน้อย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• ติดตามความก้าวหน้าของการ
น าผลการประเมิน ITA ไปรับปรุง
การท างานเพื่อป้องกันการทุจริต 

หน่วยงานตรวจสอบภายใน ด าเนินการติดตามความกา้วหน้า
ของการน าผลการประเมิน ITA ไป
รับปรุงการท างานเพื่อป้องกันการ
ทุจริต 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน
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7.2 แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (EIT Public) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลีย่ 75.55 ระดับ B ไม่ผา่นเกณฑ ์
แบบ Eit Public ได้รบัคะแนนการประเมิน 75.55 ซึ่งแสดงถึงการที่ผู้รับบริการหรือผู้ตดิต่อกับมหาวิทยาลัย ได้มโีอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ 
ช่องทางทีส่ามารถแจ้งให้ข้อมูลหรอืร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามีเจ้านา้ที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าท่ี จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่มีแนวปฏิบัติหรือมาตรการในการปฏิบัติงานในทิศทาง
เดียวกัน 
การวิเคราะห์ผลการประเมิน     
• ช่องทางการแจ้งข้อมูลร้องเรียน
ในกรณีที่พบวา่มีเจา้หน้าท่ีที่มีการ
เรียกรับสินบน พบว่า การเผยแพร่
ช่องทางมีน้อย 

• จัดท า ช่องการการแจ้ง เรื่ อง
ร้องเรียน 

หน่วยวินัยและนติิการ เผยแพร่ช่องทางการแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนที่มีอยู่แล้วให้หน่วยงาน
ภายในและบุคคลทีร่ับบริการทราบ 
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7.3 แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (EIT Suuvey) ได้รับคะแนนการประเมินเฉลีย่ 68.16 ระดับ C ไม่ผ่านเกณฑ ์
แบบ Eit Public ได้รบัคะแนนการประเมิน 68.16 ซึ่งแสดงถึงการที่ผู้รับบริการหรือผู้ตดิต่อกับมหาวิทยาลัย ได้มโีอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ได้แก่ 
ช่องทางที่สามารถแจ้งให้ข้อมูลหรอืร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามีเจ้านา้ที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าท่ี จากท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่มีแนวปฏิบัติหรือมาตรการในการปฏิบัติงานในทิศทาง
เดียวกัน 
การวิเคราะห์ผลการประเมิน     
• ช่องทางการแจ้งข้อมูลร้องเรียน
ในกรณีที่พบว่ามีเจา้หน้าท่ีที่มีการ
เรียกรับสินบน พบว่า การเผยแพร่
ช่องทางมีน้อย 
 
 
 
 
 
 

• จัดท า ช่องการการแจ้ง เรื่ อง
ร้องเรียน 

หน่วยวินัยและนติิการ เผยแพร่ช่องทางการแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนที่มีอยู่แล้วให้หน่วยงาน
ภายในและบุคคลทีร่ับบริการทราบ 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน
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ในปี พ.ศ. 2566 
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7.4 แบบวัดการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (OIT) ได้ระบบคะแนนการประเมินเฉลีย่ 100 ระดับ A ผ่านเกณฑ ์
การวิเคราะห์ผลการประเมิน     
หน่วยงานมีการจดัท าแนว
ปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ มีการ
จัดท าช่องทางการแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤตมิิ
ชอบ จดัท าข้อมูลเชิงสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤตมิิ
ชอบ การประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าท่ี มีการสร้างวัฒนธรรม 
No Gift Policy มีการรายงานผล
ตามนโยบาย No Gift Policy การ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจ าปี  มีการ
ด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยง
การทุจริตและประพฤติชอบ จัดท า
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
การรายงานการก ากับตดิตามการ
ด าเนินการป้องกันการทุจริต
ประจ าปี รอบ 6 เดือน การรายงาน
ผลการด าเนินการป้องกันการทุจรติ
ประจ าปี จดัท ามาตรการส่งเสริม

• จัดท าแนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤตมิิ
ชอบ 
• จัดท าช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤตมิิชอบ 
• จัดท าข้อมูลเชิงสถติิเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤตมิิ
ชอบ 
• เผยแพร่ประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าท่ี 
• จัดกิจกรรมการสรา้งวัฒนธรรม 
No Gift Policy 
• จัดท ารายงานผลตามนโยบาย 
No Gift Policy 
• จัดท าการประเมินควาเมสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าป ี
• จัดท ากิจกรรมการด าเนินการเพื่อ
จัดการความเสีย่งการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ 

หน่วยงานตรวจสอบภายใน 1. ด าเนินการจัดท าแนว
ปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบและ
เผยแพร่ให้บคุลากรรับทราบ 
2. ด าเนินการจัดท าช่องทางแจ้ง
เรื่องร้องเรียนการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบให้สามารถค้นหาได้
ง่าย 
3. ด าเนินการจัดท าข้อมูลเชิงสถิติ
เรื่องร้องเรียนการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบและรายงานให้
ผู้บริหารทรับทราบ 
4. ด าเนินการเผยแพร่ประกาศ
เจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ีใน
เว็บไซตม์หาวิทยาลัย 
5. จัดกิจกรรมการสรา้งวัฒนธรรม 
No Gift Policy โดยก าหนดจัด
โครงการที่เกีย่วข้องกับการสรา้ง
วัฒนธรรมองค์กร ได้แก่ การ
ประกาศเจตนารมณ์ของอธิการบดี 
ในที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน
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คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานและการด าเนินการตาม
มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

• จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 
• จัดท ารายงานการก ากับตดิตาม
การด าเนินการป้องกันการทุจรติ
ประจ าปี รอบ 6 เดือน 
• จัดท ารายงานผลการด าเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจ าป ี
• จัดท ามาตรการส่งเสริมคณุธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
• จัดกิจกรรมการด าเนินการตาม
มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

มหาวิทยาลยั เมื่อเดือนมีนาคม 
2567 
6. จัดท ารายงานผลตามนโยบาย 
No Gift Policy 
7. จัดท าการประเมินควาเมสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าป ี
8. จัดท ากิจกรรมการด าเนินการเพื่อ
จัดการความเสีย่งการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ 
9. จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 
10. จัดท ารายงานการก ากับตดิตาม
การด าเนินการป้องกันการทุจรติ
ประจ าปี รอบ 6 เดือน 
11. จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการป้องกันการทุจริต
ประจ าป ี
12. จัดท ามาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 
13. จัดกิจกรรมการด าเนินการตาม
มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 



❖ แสดงการวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงาน 
การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงาน ผลการวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงาน 

ในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 

• เจ้าหน้าที่ผู้ประสานงานยังขาดความรู้ความเข้าในขององค์ประกอบด้านข้อมูล 
ในส่วนของการประเมิน OIT ในบางประเด็น 
• การประสานงานให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย IIT และ EIT เพ่ือให้ตอบแบบประเมิน
ออนไลน์ค่อนข้างยาก เนื่องจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีภารกิจ จึงจ าเป็นต้องมีการ
ประสานงานไว้ล่วงหน้า เพ่ือให้สามารถตอบแบบสอบถามออนไลน์ได้ครบตาม
จ านวน 



 


